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1 Allgemeine Bestandteile
1.1 Vorbemerkungen

Der Auftragnehmer soll in dem nachstehend beschriebenen
Rahmen Erflllungsgehilfe der Aufgaben des Staatsbetriebes
SIB (bauverwaltende Stelle) und des Landeskriminalamtes
(hausverwaltende Stelle) werden. 3
Insbesondere werden dem AN die Aufgaben der Uberwachung
der Technischen/ baulichen Anlagen Ubertragen.

Im Rahmen der Betriebsflihrung der technischen / baulichen
Anlagen o. g. Liegenschaft fiihrt der AN die in der Beschreibung
genannten Teilleistungen geman K15 RL Bau Sachsen (3.1 -
Aufgaben der hausverwaltenden Dienststelle) durch.

1.2 SicherheitsmaBnahmen

Fir die Erbringung der Leistungen werden besondere
SicherheitsmaBnahmen gefordert. Dazu ist eine polizeiliche
Sicherheitstberpriifung der Beschéftigten durch das LKA
maglich.

Der Auftraggeber behalt sich vor, einzelne Arbeitskréafte fir die
Leistungserbringung auszuschlieBen, falls die Prifung ein
Sicherheitsrisiko ergeben hat.

Zudem erfolgt eine Sicherheitstiberprifung durch das
Landesamt fur Verfassungsschutz. Der Auftraggeber behalt sich
hierbei ebenfalls vor, einzelne Arbeitskrafte fir die
Leistungserbringung nicht zuzulassen, falls diese Prifung ein
Sicherheitsrisiko ergeben hat.

1.3 Vertragsbeginn und -dauer

Vertragsbeginn ist der 01.04.2018. Die Leistungsvergabe
erstreckt sich auf zunachst 3 Jahre, mit der Option auf
Verlangerung um weitere 2 Jahre (5 Jahre gesamt).

1.4 Geheimhaltung

Der Bieter verpflichtet sich, keine Informationen Uber die
Ausschreibungsunterlagen an Dritte weiterzugeben.

Ein VerstoBB gegen die Verschwiegenheitspflicht berechtigt den
Auftraggebenden Bieter aus dem Wettbewerb auszuschlieBen.

Erhalt der Bieter den Zuschlag nicht, missen alle ausgereichten
Unterlagen mit schriftichem Nachweis an den AG
zurlickgegeben werden.

1.5 kalkulatorische Hinweise
Die im Leistungsverzeichnis angegebenen Mengen beziehen

sich auf die monatlich zu erbringenden Leistungen Uber die
Vertragslaufzeit von 3 Jahren, bzw. 36 Monaten.
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Die Summe des Leistungsverzeichnis entspricht somit auch
dem Auftragswert, abzlglich der Titel 1.3 und 1.11.

Die Bedarfspositionen/Eventualposition unter Titel 1.3 werden
wie angegeben Uber die Vertragslaufzeit von 36 Monaten in die
Wertungssumme eingerechnet. Die mdgliche Beauftragung
erfolgt je nach Bedarf, bzw. Anforderung und ist zun&chst kein
Inhalt des Hauptauftrags.

Die Positionen unter Titel 1.11 werden wie angegeben in die
Wertungssumme eingerechnet. Der Titel 1.11 ist nicht

Bestandteil des Hauptauftrages. Der Abruf dieser Leistungen
erfolgt nach tatséchlichem Bedarf.

1.6 sonstige Bedingungen

Der Bieter hat alle einschlagigen Normen, Gesetze,
Verordnungen von Bund und Land, lokales Recht, technische
Vorschriften und Richtlinien, die fir die sorgfaltige Erfillung der
Leistung notwendig sind, einzuhalten.

1.7 Nachunternehmerleistungen

Der Einsatz von Nachunternehmern ist nicht zugelassen. Die
Leistungserbringung erfolgt ausschlieBlich in Eigenleistung
durch den Bieter.

2 Rahmenbedingungen

2.1 Inhalte

2.1.1 Zielsetzung der Vergabe (Anforderungen des AG)
Bedingt durch den hohen Technisierungsgrad des Objektes
ergeben sich auch entsprechende Anforderungen an das
Niveau der Betriebsfiihrung aller technischen Anlagen.

Dies besonders unter der Berlicksichtigung, dass der Nutzer nur
noch begrenzt technisches Personal daflir vorhalt.

Ziele sind:

- die gebdude-und haustechnischen Anlagen und Einrichtungen
energieeffizient mit hohem Standard bei konkurrenzféhigen
Kosten zu betreiben,

- alle Dienstleistungen entsprechend den Anforderungen von
Auftraggeber und Nutzer umzusetzen,

- die Anlagen und Einrichtungen entsprechend aller
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zutreffenden brandschutztechnischen-, sicherheitstechnischen-,
gebaudetechnsichen-, Umwelt- und asthetischer
Gesichtspunkte, Normen, Richtlinien, Vorschriften, Gesetzen
und Anforderungen zu betreiben mit dem Ziel, den Soll-Zustand
zu erhalten.

2.1.2 Aligemeine Erlauterungen zu Teilleistungen des AN
Betreiberpflichten:
B - Betriebsiiberwachung

GemaB der RLBau Sachsen umfasst die Betriebsiiberwachung
alle MaBnahmen zur Feststellung und Beurteilung des Ist-
Zustandes der technischen/ baulichen Anlagen und der
gesamten Betriebsfiihrung. Der Auftragnehmer flhrt zu diesem
Zwecke jahrliche Inspektionen der technischen/ baulichen
Anlagen durch, in deren Rahmen folgende Punkte zu prufen
sind:

Zustand der technischen/ baulichen Anlagen einschlieBlich der
Betriebsbereitschaft, ordnungsgemaBe Durchfiihrung der
Instandhaltungsarbeiten, fristgemaBe Durchfihrung der
gesetzlich vorgeschriebenen Prufungen, Einhaltung der
Betriebsanweisungen, Fiihrung der Betriebsaufzeichnungen

Der AN erstellt eine Dokumentation zur Anlagentbersicht.
Hierzu werden die zu erledigen Aufgaben als Checkliste, welche
durch den AN abzuarbeiten ist, nach Absprache mit dem AG
beigefugt.

Werden im Rahmen der Inspektionen technische Mangel oder
Méangel im Rahmen der Betriebsflihrung festgestellt, sind diese
verbunden mit einer entsprechenden Handlungsempfehlung
festzuhalten.

C - Priifung Dokumentation auf Vollstandigkeit

Im Rahmen der Liegenschaftsbetreuung prift der AN, ob flr die
Anlagen eine ausreichende und aktuelle Dokumentation beim
Nutzer zur Verflgung steht. Zu dieser Dokumentation zahlen:

Auflistung aller technischer Anlagen,

Anlagen- und Funktionsbeschreibungen,

Prafblcher mit dem Ergebnis der vor der Inbetriebnahme
durchgefiihrten Abnahmeprifungen,
Betriebsanweisungen, einschlieBlich Bedienungs- und
Instandhaltungsanleitungen der Anlagenhersteller,

Liste der Anlagen, die eine Uberwachungspflicht aufgrund
offentlich-rechtlicher Vorschriften unterliegen, einschlieBlich der
vorgeschriebenen Priffristen,

Aufstellung von wartungsbedurftigen Anlagenteilen,
Fristenplane fur Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten,
Zusammenstellung von Vorschriften fiir Arbeitsschutz und
Unfallverhitung.
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Die in der Dokumentation dargestellten Anlagendetails sind mit
dem Ist-Stand abzugleichen und eventuelle Abweichungen und
fehlende Dokumente dem AG mithilfe der Checkliste llI
mitzuteilen.

D - Sicherheitstechnische Bewertung der Anlagen/ Erstellung
eines Instandhaltungs- und Priifungsplans

Weiterhin ist durch den AN zu prifen, ob fir alle
wartungspflichtigen Anlagen durch den AG Wartungsvertrage
abgeschlossen und ob alle prifpflichtigen Anlagen einer
ordnungsgemaBen Priifung unterzogen wurden.

In diesem Zusammenhang stellt der AN alle notwendigen
Informationen fir eine sicherheitstechnische Bewertung der
Anlagen gemaB §15 BetrSichV durch den AG zusammen und
erstellt im Ergebnis einen Instandhaltungs- und Prifungsplan
der Anlagen, der die relevanten technischen/baulichen Anlagen
mit entsprechenden Fristen bzw. Terminen fiir die nachsten
Prifungen und Wartungen enthalt.

Die Punkte Priifung der Dokumentation auf Vollstandigkeit und
Sicherheitstechnische Bewertung der Anlagen werden als
einmalige Leistung und somit pauschal abgerechnet.

E - Prifung des technische Zustandes einschlieBlich der
Betriebsbereitschaft

GemaB DIN 31051 ist im Rahmen der jahrlichen Inspektionen
der Ist-Zustand der technischen/baulichen Anlagen
festzustellen, zu beurteilen und zu dokumentieren.
Insbesondere ist die jeweilige technische Anlage auf
Funktionsstérungen, Beschadigungen, Abnutzungen und
Verschmutzungen zu prifen. In diesem Zusammenhang sind
auch der ordnungsgeméaBe Zustand und die sachgeméaBe
Nutzung der technischen Betriebsrdume zu prufen und zu
dokumentieren.

Notwendige Reparaturen bei ,Gefahr in Verzug“ sind in
Abstimmung mit dem AG zu veranlassen bzw. durchzufihren.
Hierbei sind immer Schadensminderungsarbeiten gemeint.

F - Begutachtung der Wartungsarbeiten

Der AN prift im Rahmen der Betriebsfiihrung, ob die durch den
Auftraggeber vertraglich vereinbarten Wartungsleistungen
ordnungsgeman sowie termingerecht durchgefihrt und
dokumentiert wurden. Nicht fristgemaB oder ordnungsgeman
durchgefiihrte Wartungen sind im Instandhaltungs- und
Prifungsplan zu vermerken.

G - Begutachtung der ordnungsgemaBen Durchfihrung der
gesetzlich vorgeschriebenen Priifungen

Durch den Auftragnehmer ist zu koordinieren, ob alle
prifpflichtigen Anlagen termingerecht den gesetzlichen
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Prifungen unterzogen wurden.

Dabei ist insbesondere darauf zu achten, dass die
Dokumentation der Priifung vollstandig und die prifpflichtige
Anlage mit einer entsprechenden Prifmarke versehen ist.
Festgestellte Mangel (z. B. keine Priifmarke, keine Prifung der
Anlage, Nichtbeachten von Auflagen der Prifungen) sind dem
AG mitzuteilen.

H - Einhaltung der Betriebsanweisung

Durch den AN ist zu prifen, ob Vor Ort Betriebsanweisungen flr
die technischen/baulichen Anlagen und Hausverfligungen zu
sparsamen Betriebsmedienverbrauch vorliegen.

| - Fdhrung der Betriebsaufzeichnungen/ technischen
Dokumentation

Der AN prift, ob die technische Dokumentation Vorort
vollsténdig ist bzw. ob sich zu der letzten Vorortbegehung
Anderungen ergeben haben. Insbesondere ist die
Vollstandigkeit und Aktualitéat der Bestandsunterlagen und der
Anlagenschemata zu prifen.

Der AN ist verantwortlich, fir die das LV betreffenden Anlagen
samtliche fir den AG notwendigen Dokumentationsunterlagen
zu pflegen und fortzuschreiben und jéhrlich dem AG bzw. der
Dienststelle Vorort zur Verfiigung zu stellen. Weiterhin sind
durch den Auftragnehmer ordnungsgemaBe Betriebstageblicher
zu fahren. Sie sind stets neben der Papierform auch auf EDV-
Datentragern zu sichern.

J - Wirtschaftlichkeit und der Energieverbrauch

Der AN fuhrt alle notwendigen MaBnahmen zur Energie- und
Systemoptimierung durch. Die Leistungen umfassen folgende
Tatigkeiten:

Erfassen von Verbrauchswerten und Lastldufen der
Energietrager, sofern nicht automatisiert.

Bewertung der einzelnen Verbrauchswerte im Vergleich zu
anderen Objekten sowie einschldgigen Normen und Richtlinien.
Aufnahme und Bewertung der einzelnen Verbraucher
Gegenberstellung der Betriebs- und Nutzungszeiten der
technischen Anlagen.

Im Ergebnis der Untersuchung der Wirtschaftlichkeit und des
Energieverbrauchs ist durch den AN ein Bericht im Rahmen des
halbjahrlichen Reports zu erstellen, welcher einen
energetischen/wirtschaftlichen Soll/Ist-Vergleich fiir die
technischen Anlagen sowie eine entsprechende
Handlungsempfehlung zur Energie- und -systemoptimierung
enthalt.

K - Betriebsflhrung
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KA - Verwaltung von Stérungsmeldungen

Im Rahmen der Betriebsfiihrung der technischen/baulichen
Anlagen nimmt der AN die Meldungen von Mangeln,
unzulassigen Betriebszustanden, Stérungen und Havarien von
den technischen/baulichen Anlagen telefonisch bzw. im
Rahmen der technischen Rundgange entgegen. Die
eingehende Meldung ist zu prifen, zu klassifizieren und es ist
einerseits zu beurteilen, ob die Stérung durch Personal des AN
beseitigt werden kann oder ob InstandsetzungsmaBnahmen
durchgefiihrt werden missen. Anderseits ist zu prifen, mit
welcher Dringlichkeit die Stérung zu beheben ist (Prioritaten).
Erfordert es die Situation, sind im Rahmen der
Stérungsbeurteilung und Stérungsbeseitigung auBerplanmaBige
Vorortbegehungen durchzufiihren. Ein Bericht darlber erfolgt
unaufgefordert bis zum néachsten Werktag. Eingehende
Stérungen und MaBnahmen zur Stérungsbeseitigung sind durch
den AN in Checklisten zu dokumentieren.

Die Abrechnung der Leistung bei Stérungsmeldungen erfolgt
auBerhalb der vereinbarten Dienstzeiten nach
Stundenverrechnungssatz.

KB - Fachliche Beratung der Dienststelle Vorort

Im Rahmen der fir die Betriebsiberwachung durchgefiihrten
Inspektionen steht der AN der Dienststelle Vor Ort als
Ansprechpartner fiir energetische und anlagentechnische
Fragen zur Verfligung und schult die Nutzer Vorort bei Bedarf im
Umgang mit den technischen/baulichen Anlagen.

KC - In- und AuBerbetriebnehmen von technischen/baulichen
Anlagen

Werden wahrend der Vertragsdauer technische Anlagen neu
errichtet, so wirkt der AN bei der Ubergabe des AG an den
Nutzer sowie deren Einweisung in die Bedienung der
technischen/baulichen Anlagen mit.

Weiterhin wirkt der AN, wenn erforderlich (z. B. bei technischem
Defekt) und in Abstimmung mit dem AG bei der
AuBerbetriebnahme technischer Anlagen oder
Anlagenkomponenten mit.

KD - Begleitung von wiederkehrenden Prifungen

Bei Bedarf: Begleitung der Sachversténdigen bzw. Prifer
wahrend der Priifung Die Notwendigkeit der Begleitung des
Sachverstandigen bei der Prifung ist im Einzelfall mit dem AG
und dem Nutzer Vorort abzustimmen.

KE - Koordinierung und Begleitung von Wartungsleistungen
Ausgehend von der vorliegenden / erstellten Auflistung der
wartungspflichtigen Anlagen, sowie des Instandhaltungs- und
Prifplans fur die Liegenschaft hat der AN folgende Leistungen
zu erbringen:
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- Kenntnis der einschlagigen (d. h. glltigen und zutreffenden)
Vorschriften,

- Fortschreiben der Auflistung der wartungspflichtigen
technischen/baulichen Anlagen sowie des Instandhaltungs- und
Prifplans,

Veranlassen der Wartungen:

- Abstimmung der Termine mit den beauftragten
Wartungsfirmen des AG,

- Terminabstimmung mit den Nutzern,

- Festlegung der Wartungstermine,

Im Rahmen der Betriebstiberwachung sollen durch den AN
jahrlich die Wartungsleistungen Vorort begleitet werden.

Die zu begleitenden Wartungsleistung sind vorab in
Abstimmung zwischen AG und AN festzulegen und im
Instandhaltungs- sowie Prifplan zu vermerken. Die
durchgeflihrten Leistungen sind hinsichtlich der
ordnungsgemaBen Leistungserbringung und Dokumentation zu
prifen. Méangel sind dem AG in Textform mitzuteilen.

KF - Koordinierung und Begleitung von
Instandsetzungsarbeiten

Jegliche Mangel und auBerplanmé&Bigen Anlagenausfalle sind
dem AG in schriftlicher Form mitzuteilen.

Ausgehend von der vorliegenden / erstellten Auflistung der
wartungspflichtigen Anlagen, sowie des Instandhaltungs- und
Prifplans fur die Liegenschaft hat der AN folgende Leistungen
durchzufhren:

Veranlassen von Instandsetzungsarbeiten bei Anlagenausfallen:

Abstimmung der Termine mit Fachfirmen zur Instandsetzung
der technischen/baulichen Anlagen,

Terminabstimmung mit den Nutzern,

Festlegung der Reparaturtermine.

Begleiten der Instandsetzungsarbeiten:

Bei Bedarf: Begleitung der Fachfirmen wahrend der
Instandsetzung. Die Notwendigkeit der Begleitung der
Fachfirma ist im Einzelfall mit dem AG und dem Nutzer Vorort
abzustimmen.

Ausstattung zur Leistungserbringung
Der AN hat alle fiir die Leistungserbringung erforderlichen

Voraussetzungen hinsichltich organisatorischer, personeller,
technischer und funktionaler Auspréagung sicherzustellen.
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2.1.3 Gliederung der Pflichteniibertragung

Die Gliederung der Pflichteniibertragung innerhalb des
Leistungsverzeichnisses wurde nach folgenden
Gesichtspunkten aufgebaut:

1. klare, eindeutige Definition der zu Ubertragenden Pflichten,

2. widerspruchsfreie Verteilung der Aufgaben und zu
erbringenden Leistungen,

3. sorgfaltige Auswahl von geeigneten Fiihrungskraften und
Beschéftigten.

4. vorgesehene Ausstattung des verpflichteten AN mit den
notwendigen bzw. erforderlichen Mitteln und
Befugnissen.

5. vorgesehene Ein- und Unterweisung des Verpflichteten,

6. Ubersicht tiber die Leistungsinhalte und Tatigkeiten bei
laufender Aufsicht und Uberwachung einschlieBlich
Betriebsflihrung, Wartung und Kontrolle, Ablage und
Fortschreibung vorliegender Zusammenstellung von
Revisionsunterlagen.

2.1.4 Pflichteniibertragung
Die Pflichtenlbertragung an einen AN erfolgt per Dienstvertrag.

Inhaltlicher Bestandteil dieses Punktes ist das im Abschnitt
"Erlauterung zu Teilleistungen des AN" genannte.

2.1.5 Widerspruchsfreie Verteilung

Der AN ist verpflichtet, sémtliche unter dem Punkt
Pflichtentbertragung genannten Pflichten allumfassend nach
besten Wissen und Gewissen durchzufiihren, zu organisieren
und in Abstimmung mit dem Auftraggeber innerhalb eines
Berichtswesens zum Auftraggeber diese Leistungen
eigenstandig zu erflllen.

Dazu erhélt er nach fachlicher Priifung und Einweisung zu
samtlichen Technikflachen Zutrittsrecht einschlieBlich
Schliisselgewalt.

Er Gbernimmt im Zuge der beschriebenen Dienstleistungen die
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vorhandenen Bestandsdokumentationen,
Wartungsdokumentationen und Revisionsdokumentationen in
Papier- und Datentragerformat und verpflichtet sich, diese
innerhalb der vereinbarten Start Up Phase im Rahmen eines
von ihm beizustellenden Gebdudemanagement-
Verwaltungssystems (CAFM) zu erfassen, entsprechend zu
katalogisieren und weiter zu fihren.

Far die Verfolgung der Alarm- bzw. Betriebsstérungsanzeige der
TGA aus dem System ist er ausschlieBlich dafiir als alleiniger
AN verantwortlich.

Innerhalb der erforderlichen Stér- bzw. Havariebeseitigungszeit,
ist diese unter Beachtung der erfolgten Weiterleitung der
entsprechenden Stérmeldung, wieder als betriebsfertige Anlage
herzustellen.

Den Nutzer hat er, sofern keine Gefahr im Verzug besteht, zu
den betriebsiblichen Arbeitszeiten unverziglich zu informieren.

2.1.6 Ausstattung des AN mit erforderlichen Mitteln und Befugnissen
- AN - Unterbringung / Standort:

Far die Unterbringung wird ein Biroraum mit der GLT
vorgehalten werden.

Die Medien Strom, Wasser und Heizung werden kostenfrei zur
Verfligung gestellt.

Die Erstausstattung der Blirordume mit Bliromobiliar ist
vorhanden, bzw. wird zur Verfligung gestellt.

Dartber hinaus wird ein WC zur Mitbenutzung in der Nahe des
Biroraumes bereitgestellt bzw. kostenfrei zur Mitnutzung
zugewiesen.

Zusatzlich sollen die Wartungsunterlagen und die
Revisionsunterlagen, in unmittelbarer Nahe zusammengefasst,
beigestellt werden.

- Kommunikationsmedien/ - mittel

Alle notwendigen Kommunikationsmittel sowie -medien, wie
Mobiltelefon, PC, Drucker, Scanner, Kopierer sowie Zugange
zum Internet, zum externen Firmennetz Uber separate
Datenleitungen hat der Dienstleister in eigenem Auftrag und
eigener Rechnung selbst zu stellen.

Dies umfasst auch die erforderlichen Amtsanschlisse und
zugehdrige Kommunikationstechnik (z.B. Telefonanlage, DV-
Technik) einschlieBlich Software.

Gileiches gilt fir das im ff. beschriebene Gebaudemanagement-
Verwaltungssystem (auch FM- oder CAFM-System genannt).

Hiervon abweichend wird dem AN ein Telefonanschluss
(Amtsleitung) mit dazugehdriger Rufnummer durch den Nutzer
zur Verfagung gestellt. Die Bereitstellung der notwendigen
Endgerate erfolgt durch den AN in Absprache mit dem Nutzer.
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Die GA/GLT/ZLT wird mit einer standardmaBigen Schnittstelle
zur Weiterleitung von Meldungen, z.B. Betriebs- und
Stérmeldungen, Meldungen von Anlagenzustéanden, etc.
ausgestattet.

Zur Umsetzung dieser Meldungen auf die spezielle
Arbeitsebene des Auftragnehmers (AN) und zu deren
Verarbeitung fir die Realisierung z.B. der Rufbereitschaft oder
des Stoérungsdienstes hat der AN die entsprechenden
Gegenstelle (Sende- und Empfang) so auf- und auszubauen,
dass der stoérungsfreie und funktionale Betrieb sichergestellt
wird.

Dies beinhaltet organisatorische und technische Elemente wie
auch Softwarebestandteile fiir den Betrieb.

Unter Beachtung einer zu erarbeitenden und zu pflegenden
CAFM- Richtlinie zur Datenlibergabe muss er innerhalb des
ersten Betriebsjahres bis zum Berichtswesen die Integration der
vorhandenen bzw. neu errichteten Anlagen nach diesem
Regelwerk bzw. Katalogisierungssystem innerhalb

des CAFM-Systems in Abgleich mit der GLT erfassen und in
einer mit dem AG abzustimmenden sinnvollen Struktur anlegen.

Im Rahmen des Eingangsgespraches werden die technischen
Modalitéaten hierzu gesondert festgelegt; auch unter
Berlcksichtigung von berechtigten Sicherheitsinteressen des
AGs.

Die Grundlage fir das Handeln hierfir ist die erwartete
Selbstorganisation des Dienstleisters, einschlieBlich der
standigen Erreichbarkeit.

Der AN ist eigensténdig verantwortlich, sich ein Kopiergerat bis
Format A3, einen Scanner bis Format A3 (fiir Dokumentation im
CAFM-System) und dariiber hinausgehenden
Biroarbeitsmaterialien und sonstige Arbeitsmaterialien selbst zu
beschaffen und auf seine Kosten zu betreiben.

Mit der Besonderheit der kostenlosen Uberlassung aller
technischen, organisatorischen wie auch softwaremagigen
Bestandteile des aufzubauenden Arbeitsumfeldes bei
Vertragsende durch den AN sind alle Forderungen mit der
Angebotsabgabe abgegolten.

- Befugnisse:

Die Befugnisse regeln sich unter Beachtung der gesetzlichen
Vorschriften fir die technische Betriebsfihrung und die
Gewahrleistung des Stér- und Havariemanagements
dahingehend, das bei technischen Anlagen, soweit Gefahr fir
Leib und Leben besteht, diese sofort auBBer Betrieb genommen
werden missen.

Darlber hinaus ist der AN berechtigt, bei Gefahr im Verzug
sowie bei Gefahr fir Leib und Leben Dienstleistungen zur
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Abwendung vorgenannter Schadensfalle im Auftrag und zur
Abrechnung durch den AG zu beauftragen. Diese sind
unverzlglich dem AG zu begriinden. Der AG behalt sich vor, bei
unzureichendem Sachgrund diese dem AN in Rechnung zu
stellen.

2.1.7 Inspektion

Das Augenmerk liegt hier bei der Prifung auf
Funktionsstérungen, Beschadigungen, Abnutzungen und
Verschmutzungen der jeweiligen Betrachtungseinheit.
Werden dabei Anhaltspunkte fiir das Vorhandensein von
Mangeln festgestellt, muss der AN diese bei Gefahr im Verzug
umgehend beheben oder eine Veranlassung zur Behebung
beim AG einfordern.

Folgende Leistungen sind zu erbringen:

- Jahrliche Objektbegehung als Basis fiir den
Objektzustandsbericht,

- Ableitung notwendiger Konsequenzen aufgrund der
Beurteilung,

- unverbindliche Schatzung der Instandsetzungskosten in Form
eines Jahresbudgets,

- Plan Ist-Zustand mit Angabe (ber Ort, Termin, Methode, Gerat
und MaBnahmen,

- regelmaBige Inspektion aller Anlagen und Komponenten
(Festlegung des Inspektionsintervalls erfolgt in Absprache mit
AG und Nutzer),

- Dokumentation in den notwendigen Betriebsblichern und im
CAFM-System aller Betriebsparameter, -bedingungen und -
zustande.

2.1.8 Instandsetzungen und Reparaturen, Sanierung/Veranderung

Notwendige Reparaturen bei "Gefahr im Verzug" sind vor
Ankilindigung in Abstimmung mit dem AG zu veranlassen.
Hierbei sind immer Schadensminderungsarbeiten gemeint.

BaumaBnahmen, sowie allgemeine MaBnahmen mit
technischem Hintergrund:

Die Instandsetzungen nach DIN 31051 sind MaBnahmen zur
Wiederherstellung des Sollzustandes von technischen Mitteln
eines Systems.

Gegenstand der Leistungen ist nur die organisatorische
Begleitung solcher MaBnahmen jedoch keine Eigenleistungen,
bzw. ausschlieBlich durch gesonderten Auftrag.

2.1.9 Ein- und Unterweisung des AN

Der AN erhalt unter Teilnahme des AG, gegebenenfalls
Vertretern der Errichterfirma und der Wartungsfirma sowie
gegebenfalls Mitarbeitern des Objektes die Einweisung am
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Objekt, die Einweisung in die technischen Anlagen sowie in das
Nutzungszeitenregime des Nutzers.

Dies soll innerhalb der ersten vier Kalenderwochen
abgeschlossen sein und ist durch ein Einweisungsprotokoll
nachzuweisen.

Innerhalb der Unterweisung sind die Standortzuweisungen fir
die vom AG Ubergebenen und vorhandenen
Wartungsunterlagen, Revisionsunterlagen sowie der
uneingeschrankte Zugang zu diesen Daten zu verbriefen.
Nach Auftragserteilung an den AN finden kurzfristig, d.h.
maximal nach 14 Tagen Gesprache zur Implementierung der
Dienstleistung statt. Hierzu hat der AN sein verbindliches
Personalkonzept vorzustellen.

2.1.10 Laufende Aufsicht, Uberwachung, Betreibung und Bedienung im Bestand

Die laufende Aufsicht und Uberwachung regelt sich nach den
Leistungsinhalten bzw. der Spezifik der einzelnen zu
betreuenden technischen Anlagen.

Grundsatzlich ist ein entsprechender taglicher Tatigkeitsbericht
zu fahren.

Daruber hinaus ist im Rahmen des Halbjahr-Reportings ein
Tatigkeitsbericht anzufertigen, getrennt fir die Bereiche:

- Durchfiihrung und Begleitung von Kontrolle und von
Wartungsarbeiten,

- Betriebsfiihrung, It. Betriebsbuch,

- Umsetzung der CAFM-Richtlinie,

- Erarbeitung, Kontrolle, Archivierung von Revisionsunterlagen,
Erfassung im CAFM-System,

- Beschriftung und Kennzeichnung von Anlagen, unter
Beachtung der Méglichkeiten des CAFM-Systemes und
Erfordernissen des AG

- besondere / auBerplanmaBige Ereignisse

Er hat soweit durch die technischen Rahmenbedingungen
maoglich, alle auslesbaren Energieverbrauche im
kleinstmdglichen, technisch sinnvollen Intervall zu
dokumentieren.

Der AN betreibt alle technischen Anlagen, Einrichtungen und
Einbauten nach wirtschaftlichen und betrieblichen
Erfordernissen unter Einhaltung aller behérdlichen Auflagen und
Vorschriften, nach Herstellerangaben und unter Beachtung der
Besonderheiten der Objekte und unter Verwendung der
installierten Gebaudeleittechnik.

2.1.11 Bestehende Vertréage (Leistung Wartungsvertrage)

Der AG verflgt Gber eigene Wartungsvertrage, bzw.
Rahmenvertrage mit Wartungsfirmen die parallel zur
Beauftragung des AN Bestand haben. Diese Vertrage werden
durch den AN hinsichtlich der Durchfihrung termingerecht und
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in Bezug auf die inhaltliche Leistungserbringung tGberwacht und
dokumentiert. Mit Auftragserteilung erhalt der AN eine
entsprechende Ubersicht Gber die Anlagen und Firmen, welche
sich im direkten Auftragsverhaltnis mit dem AG befinden.

Beziiglich der Uberwachung und Leistungsdokumentation
geman Arbeitshilfe "Wiederkehrende Priifung von (technischen)
Anlagen und Einrichtungen" im Zustandigkeitsbereich des
Staatsbetriebs Sachsisches Immobilien und Baumanagement
gilt der gleiche Leistungsinhalt wie fir Wartungsvertrage.

Zu den Wartungsvertragen erstellt er einen fachtechnischen
Empfehlungsbericht.

2.1.12 Sonstige Besonderheiten

Der AN ist verantwortlich fir die rechtzeitige Meldung
notwendiger Betriebs-, Verbrauchs oder Hilfsstoffergdnzungen
einschlieBlich Brennstoffe der einzelnen Energietrager in
Abstimmung mit dem AG.

Die zur Nutzung an den AN Uberlassenen Raume sowie deren
Einrichtungen bleiben Eigentum des AG. )

Der AN hat nach der einmaligen Einweisung und Ubergabe

der geltenden Sicherheitsvorschriften fiir die Anlagen durch den
AG seinen Stellvertreter bzw. seine Mitarbeiter einzuweisen fiir
den Fall der eigenen Krankheit oder fiir die Urlaubsvertretung.

2.1.13 Preisbindung / Preisanpassung

siehe dazu den Punkt 7.3 im Formular "914 - Besondere
Vertragsbedingungen".
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2.1.14 AusschluBdefinition

Die Betiebsfiihrung der im folgenden genannten technischen
Anlagen wie:

- Telefon- und Fernmeldeanlagen,
- aktive und passive Datentechnik,
- SchlieBanlagen, Schliisselverwaltung

sind nic ht Bestandteil der Leistung des AN innerhalb dieser
Ausschreibung.

2.1.15 Qualitative Anforderungen

Normative Anforderungen und Vorschriften Berlicksichtigung
gesetzlicher Bestimmungen, Normen und Regelwerke

Der AN und seine Mitarbeiter sind verpflichtet, alle fir seine
Tatigkeitsfelder und Tatigkeiten zutreffenden gesetzlichen
Bestimmungen, Normen und Richtlinien sowie die allgemein
anerkannten Regeln der Technik zu beachten und die fachlich
unterstellten Mitarbeiter der Abteilung zu schulen.

Die wichtigsten Vorschriften sind ohne Anspruch auf
Vollstandigkeit nachfolgend aufgelistet:

- Betriebssicherheitsverordnung und deren technische Regeln
(BetrSichVO und TRBS),

- Unfallverhiitungsvorschriften (UVV),

- VDI, VDE und DIN-VDE Richtlinien,

- VdS-Richtlinien,

- Wasserhaushaltsgesetz insbesondere WHG § 19,

- Technische Regeln fir Aufzlige (TRA),

- alle einschldgigen TUV-, TUH-Vorschriften,

- TAB (Technische AnschluBbedingungen) des oértlichen EVU's,
- Richtlinien der Gebaudeversicherer,

- Vergabe- und Vertragsordnung VOB - B+C in glltiger
Fassung,

- Entsorgungsvorschriften der Lander und Kommunen,

- Kreislaufwirtschaftsgesetz,

- Nachweisverordnung,

- Gefahrstoffverordnung,

- Berufsgenossenschaftliche Richtlinien,

- Arbeitsschutzgesetz, Arbeitssicherheitsgesetz und
Arbeitsstattenverordnung,

- bauaufsichtlich eingefiihrte Normen und Richtlinien,

Des Weiteren sind alle von den Herstellern benannten
Richtlinien und Angaben zu beriicksichtigen und auf ihre
Einhaltung hin zu Gberwachen.

Erganzende Hinweise zur Instandhaltung finden sich u. a. in:
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- DIN 31051 Instandhaltung,

- DIN 31052 Instandhaltungsanleitungen,

- VDI 2890 PlanmaBige Instandhaltung,

- VDI 6022, VDI 6023,

- Richtlinien der VDMA (24176 und 24186) bzw. VDMA-AIG (2-
1),

- Normenwerk der DIN (z.B. DIN 1946, DIN 1986, DIN 1988,
etc.) in aktueller Fassung.

2.2 Vorgaben Betriebsfiihrungskonzept

2.2.1 Vorgaben

Entsprechend der Leistungsbeschreibung und der
Anforderungen des Objektbetriebes hat der AN

auf Verlangen des AG folgende Unterlagen vorzulegen:

- siehe Anlage 1 zum Formblatt 901EU

2.3. Aligemeine Beschreibung Liegenschaft

Die Liegenschaft teilen sich die Nutzer Landeskriminalamt
(LKA), Polizeiverwaltungsamt (PVA) und das Landesamt fiir

Verfassungsschutz (LfV).

Dabei verfligt das Areal Uber insgesamt 18 Gebaude, bzw.
Baukérper.

Die zwei durch das LfV genutzten Gebaude sindnicht
Bestandteil dieser Vergabe!

Das PVA nutzt die Gebaude 13 und 19, sowie den
Garagenkomplex 21, als auch Teilbereiche der Hauser 5, 10
und 12.

Alle restlichen Gebaude nutzt das LKA.

Das Haus 17 dient als allgemeines Mehrzweckgeb&ude. Zudem

ist dort die Kantine der Liegenschaft untergebracht, welche
durch einen privaten Pachter betrieben wird.

2.4 Personalanforderungen
2.4.1 Alilgemeine Anforderungen
Der Auftragnehmer hat durch organisatorische MaBnahmen

(Stellung von Ersatzkraften/Anordnung von Uberstunden)
sicherzustellen, dass durch Personalausfélle infolge Krankheit,
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Urlaub usw. die vertragsgemaBe Leistungserbringung nicht
beeintrachtigt wird.

Auf Verlangen hat der Auftragnehmer das mit der Bearbeitung
beauftragte Personal auf seine Kosten mit einem
Lichtbildausweis, der zum Betreten des Gebaudes berechtigt,
auszustatten. Der Ausweis (Ansteckausweis) ist an der Kleidung
sichtbar anzubringen. Bei Ausscheiden des Personals hat der
Auftragnehmer den Ausweis einzuziehen. Darlber hinaus sind
im Einzelfall die besonderen Sicherheitsbestimmungen
und/oder die Hausordnungen der Dienststelle vor Ort, als auch
die Brandschutzordnung zu beachten.

Werden die dienstlichen Interessen des Auftraggebers durch
das vom Auftragnehmer eingesetzte Personal vertragswidrig
und schuldhaft wesentlich beeintrachtigt, so ist der Auftraggeber
oder eine von der Dienststelle vor Ort beauftragte Person
berechtigt, die die Beeintréachtigung verursachende Person
sofort des Hauses zu verweisen und von den weiteren Arbeiten
in den Dienstrdumen des Freistaates Sachsen auszuschlieBen.

Der AN ist verpflichtet, alle fur seine Tatigkeitsfelder und
Tatigkeiten zutreffenden gesetzlichen Bestimmungen, Normen
und Richtlinien sowie die anerkannten Regeln der Technik zu
beachten und sein Personal entsprechend zu schulen.

2.4.2 Objektverantwortlicher Haustechniker
2.4.2.1 Aufgaben und Verantwortung

Die Anlagen sind als Gesamtsystem zu betrachten und alle Gberlicherweise zugehdrigen
Bauteile und Bestandteile, die nicht gesondert erwéhnt wurden, sind einzukakulieren und
berechtigen nicht zu Nachforderungen.

2.4.2.2 Qualifizierung

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber vor
Leistungsbeginn einen/ eine weisungsbefugte(n), teilweise
freigestellte(n) Objektverantwortliche(n) zu benennen.

An den/ die Objektverantwortliche(n) werden folgende
Anforderungen gestellt:

- Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift

- bevorzugt mit Abschluss als Dipl.-Ing. (FH/ TU) in den
Fachrichtungen HKLS, Energie- und Versorgungstechnik,
Elektrotechnik oder vergleichbarer Abschluss als Meister mit
entsprechenden gewerkeibergreifenden Kenntnissen und
Erfahrungen

- mehrjahrige Berufserfahrung (mindestens 3 Jahre) in der
Fahrung von Mitarbeitern und im Tatigkeitsbereich
-selbststandige Beherrschung der Organisation, Kontrolle und

Druckdatum: 04.01.2018 Seite: 17 von 71



Staatsbetrieb Sachsisches Immobilien- und Baumanagement

Niederlassung Dresden | E-mail: bieteranfragen.d1@sib.smf.sachsen.de
01099 Dresden, Kdnigsbriicker Str. 80, Tel. 0351 / 8093-0 Fax -104

Leistungsverzeichnis

Projeki: 002 Gebaudemanagement HSTA Dresden

LV: FB402068 Betriebsfiihrung und Stérmanagement der technisch..

Auswertung der Dokumentation fiir Wartung und Prifung mittels
heutzutage gangiger Standardsoftware (z.B. MS-Office etc.) und
der Gebdudemanagement-Verwaltungssystems-Software

Fr Angestellte bzw. Auftragnehmer die dem o.g.
Projektverantwortlichen unterstellt sind gelten folgende
Anforderungen:

- Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift
- mehrjéahrige Berufserfahrung (mindestens 3 Jahre)

2.4.2.3 Zuverlassigkeitstiberpriifung

Das Behoérdenareal Neulander StraBe 60, Dresden ist eine
sicherheitsempfindliche Liegenschaft. Die Aufnahme einer
Tatigkeit in diesem Bereich muss daher vom Ergebnis einer
Zuverlassigkeitstberprifung - die nur mit Einwilligung des AN
und der zum Einsatz im LKA vorgesehenen Mitarbeiter
vorgenommen werden kann - abhangig gemacht werden.

Die Zuverlassigkeitstiberprifung wird jeweils nach 2 Jahren
wiederholt. Datenschutzrechtliche Léschungsfristen bleiben
unberihrt.

Im Auftragsfalle werden der AN und die vorgesehenen
Mitarbeiter gebeten, die

"Einwilligung in den Abgleich mit polizeilichen Dateien fiir
Fremdpersonal vor Aufnahme einer Tétigkeit im
Landeskriminalamt Sachsen”

spatestens zwei Wochen nach der Auftragsvergabe, dem
Nutzer Landeskriminalamt Sachsen zukommen zu lassen.

Die Zuverlassigkeitstberprufung ist fiir Firmen kostenfrei.
2.5 Gebaudemanagement-Verwaltungssystem (Bedarfsposition)
2.5.1 Richtlinie Datenaustausch

Das SIB beabsichtigt mit Hilfe dieses Standards zur
Datenlibergabe, die Planerstellung, den

Datenaustausch und die Kommunikation aller Beteiligten
innerhalb eines Projektes zu definieren.

Ziel dabei ist es die anfallenden Daten in ein
Gebaudemanagement-Verwaltungssystem zu Gberflihren, um
ein optimales Konzept flr eine weitere Bewirtschaftung zu
erstellen.

Begriffe

Es gelten folgende Begriffsdefinitionen:
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Objekt:

Eindeutig definiertes Objekt (Liegenschaft, hier: Neulander
StraBe 60) das in der Verwaltung des SIB mit einer
Liegenschaftsnummer belegt wird. Fir die Liegenschaft sind im
System eindeutige Schllssel definiert.

Gebaude:
Eindeutig definiertes Gebaude (hier: Haus 1 bis 21), das in der
Verwaltung des SIB mit einer Gebadudenummer belegt wird.

BauKoérper:

Eindeutig definierter Baukdrper, das in der Verwaltung des SIB
mit einem Baukdrper belegt wird.

Baukérper sind Teil eines Gebaudes.

Datenablage

Die Daten sind projektabhangig abzulegen und folgendermafBen
zu unterscheiden:

- Input (Importdaten),

- Output (Exportdaten),

- Originale (Dokumentationen),
- Plotdaten,

- Berechnungsdateien,

- Archivdaten,

Erstellung von alphanumerischen Daten

Die alphanumerischen Projektdaten werden in Form einer
Betreiberdokumentation geflhrt.

Die Datenstruktur ist softwareunabhangig zu gestalten.

Die Daten werden mit Hilfe von Katalogen in den verschiedenen
Sichtweisen strukturiert, erfasst und fach- und sachgerecht
abgebildet.

Der definierte Standard dient den Projekibeteiligten als Vorgabe
flr deren Dokumentation und die spatere Ubergabe der
Dokumentation in EDV-lesbarer und auswertbarer Form.

Ubergabestandard
Allgemeine EDV-technische Abwicklung

Die Ubergabe der Daten erfolgt auf geeignetem Datentrager
oder per E-Mail.

Bei CAD-Dateien wird zusatzlich je Datenfile eine dazugehérige
Plotdatei im HPGL/2-Format Gbergeben.

Je nach Vereinbarung kann ggf. ein Kontrollplot mit Gbergeben
werden.

Folgende aufgefiihrte Medien sind zum Datenaustausch
zugelassen:
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- CD-ROM, DVD-ROM,
- E-Mail

Daten sind als Kopie, nicht als Backup zu liefern.
Komprimierungsprogramme kénnen nur nach

vorhergehender Abstimmung unter den Projektbeteiligten
verwendet werden.

Grundsatzlich ist vor jedem Datenaustausch sicherzustellen,
dass sich auf dem jeweiligen Datentrager keine Viren befinden
und somit eine Sicherheitsbedrohung fir einen Computer und /
oder ein Netzwerk darstellen konnte.

Jedes Medium ist vor Ubergabe auf Viren zu prifen.

Der AN ist aufgefordert das verwendete Virenprogramm, die
Version mittels Datentransferblatt mitzuteilen.

Bei Nichteinhaltung des Virenschutzes kann der Verursacher zu
Schadensersatz herangezogen werden.

Datenformate

Als Datenformate werden festgelegt:

- DWG ab Version 2000 und héher CAD-Plane,

- DXF ab Version 2000 und héher CAD-Plane,

- Winword ab Version 97 und héher nur Textdokumente,
- Excel ab Version97 und héher Listen Tabellen,

- Powerpoint ab Version 97 und héher Prasentationen,

- HPGL/2 Plotdateien,

- PDF-File,

- entsprechend HB GA V3 der BW.

Weitere Datenformate die zum Einsatz kommen, sind mit dem
AG und AN vorher schriftlich zu klaren und abzustimmen.

Raumkennzeichnung

Far die Raumnummerierung ist die bestehende Vorgabe durch
den Nutzer bindend.

Technische Anlagen Zusatz und Ergénzung - Einpflegen der
Daten

Inhalt und Umfang der Revisionsunterlagen

Grundsétzlich ist bei der Erstellung der
Dokumentationsunterlagen das technische Normenwerk der
VOB/Teil C zugrunde zu legen.

FUr die technischen Bauteile Geb&ude Kostengruppe 300ff,
Kostengruppe 410ff, 420ff, 430ff, 440ff,

450ff, 460ff, 470ff und 480ff sowie 500ff sind die folgenden
Unterlagen entsprechend der Anlagenspezifika zu

liefern:

- Anlagenbeschreibung

- Berechnungen

- Daten der Geréate und Anlagen

- Ersatzteilliste
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- Herstellerverzeichnis

- Bedienungs- und Betriebsanweisungen

- Instandhaltungsanweisungen (Wartung, Inspektion und
Instandsetzung)

- Abnahmeprotokolle/Messprotokolle/sonstige Unterlagen
- Revisionszeichnungen/-plane.

Die Préazisierungen sind mit dem AG abzustimmen, in aktuellen
Richtlinien und Standards zusammengefasst und sind
Vertragsbestandteil.

Ubergabe der technischen Anlagen- und Bauelementdaten fir
die Weiterverarbeitung im Gebaudemanagement-
Verwaltungssystem des Dienstleisters

Ubernahme von Flachendaten

Die gebaude-/baukérper-raumweise Flachendaten werden aus
dem flihrenden System 1S-Objekt libernommen.

Es ist eine Schnittstelle fiir den regelmaBigen Abgleich der
Flacheninformationen einzurichten (Dateitransfer).

Allgemeines zur Datenpflege

Ziel ist die Einarbeitung der Technischen Anlagen- und
Bauelementedaten mit einem festgelegten Format zur spateren
redundanzfreien Ubergabe der technischen Daten fiir alle
revisions- und wartungspflichtigen Anlagen und Bauelemente.
Das festgelegte Datenformat wird entsprechend als Muster
durch den AG zur Verfligung gestellt.

Fir die Erfassung der Anlagen- und Bauelementedaten sind die
relevanten aktuellen Kataloge der Kostengruppen nach DIN 276
sowie die letztgiiltige DIN Bauelementzuordnung nach AMEV zu
verwenden.

Weiterhin finden die Richtlinie Beschriftung sowie die Richtlinie
zur Erarbeitung der Revisionsunterlagen Anwendung.

Die Aktualisierung und Pflege dieser Kataloge erfolgt durch den
AN und AG in gemeinsamer Abstimmung.

Alle revisions,- wartungs- und prifpflichtigen technischen
Anlagen und Bauelemente sind zwingend einzupflegen.

Dies betrifft ausdriicklich auch die wartungs- und
revisionsrelevanten Bauteile der jeweiligen Anlage mit allen
erforderlichen Angaben.

Einzupflegende Anlagendaten

Als Mindeststandard werden hier folgende technische Angaben
auf Anlagenebene genannt:

- Liegenschaftsnummer und -daten;
- Gebaudenummer,
- Baukérpernummer;
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- Gebaudename im Klartext

- Kostengruppennummer Ebene 1-3
- Kostengruppenname Ebene 1-3

- Anlagennummer (beginnend bei 01, fortlaufend bei gleichen
Anlagen auf 3. Kostengruppenebene)
- Anlagenteilnummer,

- Teilsegment,

- Anlagenbezeichnung Kilartext,

- Teilsegmentbezeichnung Klartext,
- Geratenummer,

- Geratebezeichnung Klartext,

- Datenpunktnummer,

- Datenpunktbezeichnung

- Datenpunkttyp,

- Baujahr,

- Bemerkungen,

- Gebaudezuordnung,

- Etagezuordnung,

- Raumzuordnung,

- Hersteller,

- Typ,

- Version,

- Anlagenparameter1,

- Anlagenparameter2,

- Anlagenparameter3,

- Anlagenparameter4,

- Anlagenparameter5,

- Errichter,

- Errichtergewahrleistung Beginn

- Errichtergewéhrleistung Ende

- Wartungsvertrag,

- Wartungsvertragzyklus,

- nachster Wartungstermin,

- Anlage priifpflichtig durch Sachkundigen,
- Anlage prifpflichtig durch Sachverstandigen,
- Datum nachste Anlageprifung SK,
- Datum néachste Anlageprifung SV,
- Reservefeldi

- Reservefeld2

- Reservefeld3

- Reservefeld4

- Reservefeld5

2.5.2 Ausstattungsanforderungen an das Verwaltungssystem
Veranlassung

Fir die Ubergabe eines komplexen Objektes in die Betreibung
durch einen FM- Serviceanbieter als Auftragnehmer (AN) soll
die Dokumentation in Hinblick auf das Facility-Management
strukturiert werden.

Dabei sind die fiir den Liegenschaftsbetrieb relevanten
Stammdaten und Dokumente in ein Gebdudemanagement-
Verwaltungssystems einzugeben.

Das System wird durch den FM-Serviceanbieter bereitgestellt
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bzw. Gbergeben.
Dem AG wird der Zugriff auf das System zur Verfiigung gestellt.

Allgemeine Anforderungen an die Software

Das System besitzt eine erfolgreiche Zertifizierung nach
Richtlinie GEFMA 444, welche nicht alter als 2 Jahre ist und zur
Einhaltung von Mindeststandards flr
Anwendungsfunktionalitdten von CAFM-Softwareprodukten
dient.

Das System ist als webbasierte Anwendung auf einem
Einzelplatzrechner oder auf einem Server zu installieren.
Der Zugriff auf die Applikation durch Clients soll mittels
Standardbrowser erfolgen, so dass auf den Clients keine
Installation erfolgen braucht.

Die Lizenzierung erfolgt nach Funktionspaketen (Modulen) und/
oder Benutzer am System.

Das Lizenzmodell ist transparent dem Angebot beizulegen.

Die im Angebot enthaltenen Module kénnen bei spateren
Erweiterungen der Anforderungen an das System jederzeit
durch Zusatzlizenzen angepasst werden.

Werden zusétzliche Benutzerlizenzen benétigt, so sind diese in
mehreren Mengenstufen als Paket erhéltlich.

Betriebssystem und Ausstattung

Die Installation kann auf einem Arbeitsplatz-PC oder auf einem
WINDOWS-Server (ab 2003) erfolgen.

Neben der Datenbank und dem Applikationsserver benétigt das
System hier noch einen fir alle Clients erreichbaren
Speicherplatz fir Dokumente.

Clients sind als Standard-PC mit Betriebssystem WINDOWS
(ab 7) auszufihren.

- am Standard-PC anschlieBbar:

ein mobiles Datenendgerat,

technisch und funktional passend zum Standard-PC und
Verwaltungssoftware als Tablet-PC mit entsprechender
Ausstattung und Robustheit zur Bearbeitung Vor-Ort,

externes Datensicherungssystem als Festplattensubsystem
mit USB-Schnittstelle 0. &. zur Dublizierung und Sicherung des
kompletten Datenbestandes der integrierten Festplatten

- integrierte Standard-Software

MS Office Prof.,

Internet-Explorer ab Version 8,
PDF-Dokumentenerstellungssoftware,
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PDF-Viewer,

DXF/DWG-Viewer
Backup-Software,
Antivirensoftware als Systembestanditeil,

Installation

Die Installation erfolgt auf einem durch den AN bereitgestellten
Arbeitsplatzrechner (PC) durch den Anbieter in Zusammenarbeit
mit dem Auftraggeber (AG).

Die eventuell notwendigen Zugriffsrechte fir die Installation sind
durch den AN bereitzuhalten.

Bedienung

Alle benétigte Funktionalitat wird in der Web-Applikation
bereitgestellt. Um diese Nutzen zu kénnen, benétigt der User
nur einen Browser. Der Internetexplorer ab Version 8 wird
unterstitzt.

Softwarearchitektur

Das System besteht aus

dem Datenbankmanagementsystem (Installation und
Lizenzkosten sind Inhalt des Angebots),

der Softwareapplikation auf dem Server

den Clients als WEB-Clients

Datenbank

Folgende Datenbankmanagementsysteme (DBMS) / -typen
werden unterstitzt:

MySQL

MS SQL

Oracle

Die Version des DBMS soll nicht alter als 3 Jahre sein.

Als Vorzugssystem wird Oracle zur Anwendung ausgefuhrt.

Zugriff/Performance

Die Zugriffsbeschrankungen lassen sich feingliedrig, nach
Masken, Funktionen und datenspezifisch einstellen.

Der Benutzer meldet sich mit Benutzername und Passwort an.
Die Passwortrichtlinien werden im System konfiguriert.

Ein Systemverwalter oder Anwendungsbetreuuer kann Benutzer
anlegen und entfernen sowie Benutzern Rechte zuteilen und
entziehen.

Dabei kdnnen Nutzer Rechte direkt zugewiesen bekommen,
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oder Rechte Uber eine Gruppenfunktionalitat erben.
Es kénnen beliebig viele Benutzer angelegt werden.

Update und Service Releases

Fir das Produkt ist eine Releaseplanung flr die nachsten 4
Jahre zu beschreiben.

Der Upgrade-Service ist fir 4 Jahre Bestandteil der Wartung
des Systems.

Updates und Bugfixes sind Bestandteil des Angebotes.

Der Prozess der Softwareaktualisierung ist mit dem AG separat
wahrend der Start-Up-Phase abzustimmen.

Schulung

Die entsprechenden Schulungen fir Anwender und
Administrator sind im Angebotspreis mit einzurechnen.

Hierfirr sind mindestens die geplante Personenanzahl fiir den
Einsatz durch den AN und 2 Personen fiir den AG einzuplanen.
Datensicherung

Der AN stellt entsprechende Hard- und Software-Tools zur
Datensicherung des Systems an den AG bereit.
Historienverwaltung

Im System ist die Entwicklung des Datenbestands (ber die
Jahre als Stammdaten abzubilden und vorzuhalten. Die
Stammdaten missen riickwirkend 10 Jahre zur Verfligung
stehen und vom Benutzer eingesehen werden kénnen.

Versionierung:

Dokumente werden generell der Versionierung unterstellt. So ist
ein Zugriff auf altere Dokumente jederzeit gewahrleistet.

Archivierung:

Nicht mehr benétigte Daten im System missen nach Alter und
Liegenschaft aus dem System archiviert werden kénnen. Ein
Ruickspielen der archivierten Daten muss bei Bedarf mdglich
sein.

Datenstrukturen

Die Struktur und die Funktionen sind auf Anforderung des AG
durch den AN offen zu legen.

Datenbankstruktur
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Die Datenbankstruktur ist in allen Ebenen der angelegten
Objekte erweiterbar.

Neue Attribute kénnen auf den Stammdatenebenen durch den
Benutzer / Administrator angelegt werden.

Es sind hier Datentypen als Text, Zahl, Datum und Boolesche
Werte zu ermdglichen.

Kataloge

Im System hinterlegte Kataloge sind durch den Anwender pfleg-
und erweiterbar.
Die Erstbeflllung von Katalogen erfolgt in der Start Up Phase.

Folgende Kataloge sind zu hinterlegen:

Kostengruppen nach DIN 276

Kostengruppen nach DIN 18960

Prozesse nach GEFMA 200

Dokumententypen nach GEFMA 922
Raumflachentypen nach DIN 277

Leistungskataloge nach AMEV und VDMA
Standardkataloge fir TGA (Anlagen und Geréte)
Kennzeichnungskatalog der Bundeswehr fiir technische
Anlagen

Einbindung des Gebaudemanagement-Verwaltungssystemes-
Systems in die vorhandene IT-Systemstruktur

Die vorhandene IT-Struktur der Gebaude, wird mit diesem
System nicht verbunden.

D.h. es wird eine Einzelplatzldsungen mit entsprechender
technischer Ausstattung geliefert und aufgebaut.

Das mobile Datenendgeréat dient der Arbeit vor Ort.

Gebaudemanagement-Verwaltungssystem
Softwarelieferung

Die Lizenzen werden unbefristet an den AG Ubergeben.
Updates sind Uber einen Wartungsvertrag zu binden und sind
Teil des Angebotes des AN.

Der Wechsel auf héhere Versionsstande, die nach der
Installation beim Kunden erscheinen ist fur die ersten 3 Jahre
ab Inbetriebnahme des Systems einzukalkulieren und
Bestandteil des Angebots.

Handbucher

Es werden Handbdicher fiir die Installation, Anpassung und
Anwendung der Software lbergeben.

Die Handbdicher sind in der Art einer Online-Hilfe in der
Software eingebunden, so dass die Ubersichtlichkeit
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entsprechend der lizenzierten Module gewahrt bleibt.
Ein Ausdruck ist mdglich.

Installation

Die Installation erfolgt abschnittsweise nach Arbeitspaketen
(AP).

Die Grundinstallation erfolgt dabei im Rahmen des ersten AP
beim AG.

Im Vorfeld wird hierzu ein Detailkatalog von Anforderungen und
Konfigurationen mit der verantwortlichen Abteilung des AG
erarbeitet.

Abgrenzung von CAFM-Modulen

Bestandsdokumentation

Die Bestandsdokumentation umfasst die Verwaltung von
Bauwerken und technischen Anlagen in Gebauden und
AuBenanlagen.

Hierbei sind in hierarchischer Form die fir das Facility-
Management maBgeblich Objekt (Neuldnder StraBe 60) und
deren teilweise objektspezifischen Eigenschaften abzubilden.

Beispielgebend:

Beispiel Technik:

1. Ebene Liegenschaft

2. Ebene Gebéaude / AuBenanlage
3. Ebene Baukérper (Gebaudeteil)
4. Ebene Anlage

5. Ebene Anlagenteil/Baugruppe
6. Ebene Gerat

7. Ebene Datenpunkt

Beispiel Flachen:

1. Ebene Liegenschaft

2. Ebene Gebéaude / AuBenanlage
3. Ebene Baukérper (Gebaudeteil)
4. Ebene Etage

5. Ebene Raum

6. Ebene Raumzone

Bezeichnung oder Kennzeichnung erfolgt nach den
bestehenden Vorgaben des Nutzers fur alle technischen
Objekte.

Die Typisierung von Objekten dient zur Unterstiitzung von
Suche und Filterung in Ansichten und Berichten.

Die mindestens abzubildenden Objekte und Attribute ergeben
sich aus GEFMA 430 und GEFMA 520.
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Flachenmanagement

Zu verwaltende Objekte sind Liegenschaften, Flurstiicke,
AuBenanlagen, Gebaude und Baukérper/Gebaudeteile mit
Etagen und Raumen.

Die Daten sind aus dem derzeit fihrenden System zu
Ubernehmen.

Die Flachendaten werden in der SIB eigenen Objektverwaltung
sowie teilweise in heterogenen Excellisten vorgehalten.

Die Flachenverwaltung umfasst die Abbildung der Flachen in
Raumen mit Bezug zu Nutzern und Flachentypen (nach DIN
277).

Die Ausstattungsmerkmale von Raumen sind in der Form eines
sténdig erweiterbaren Raumbuches abbildbar.

Das Modul Flachenmanagement wird nur zur Darstellung der
vorhandenen Flachen benutzt. Eine Datengenerierung und -
pflege erfolgt hiermit nicht.

Medienverbrauche und Betriebsinformationen

Die Erfassung von Betriebsdaten manuell oder durch die
Anbindung von Gebéaudeleittechniksystemen ist fir alle
Gebaude erforderlich.

Folgende Betriebsdaten sind im System zu hinterlegen und in
Auswertungen nach verschiedenen Parametern (z.B. pro m2
Nutzflache, pro Kopf) zu berechnen:

Zéahlerstédnde / Verbrauche von Energie und Medien in
verschiedenen Messzyklen, Temperaturen.

Die Hauptaufgaben des Energiemanagements gemai GEFMA
124 (Energieeinkauf, Energiemessung und energetische
Sanierung/ Optimierung) sind zu unterstitzen.

Dazu dient die Messung von Medien unter Bertcksichtigung von
Zahlerwechseln (geeichte und ungeeichte Zahler) in
einstellbaren Ablesezyklen.

Das Berichtswesen umfasst die Auswertung von
Liegenschaften, Versorgungsbereichen oder Gebauden nach
verschiedenen ReferenzgréBen in unterschiedlichen
Zeitperioden zur Unterstiitzung der Nebenkostenumlage.

Betriebsinformationen werden ber die GA-Schnittstelle zur
weiteren Verarbeitung durch das Gebaudemanagement-
Verwaltungssystem bernommen.

Dies betriftt nicht die Stérungsweiterleitung aus der GA/ GLT an
den Stoérdienst des AN. Diese erfolgt direkt aus der GA/ GLT an
den Stordienst.

Instandhaltung

Die im System gefuhrten Objekte umfassen wartungs- und
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prufpflichtige Anlagen sowie nutzungsspezifische Einrichtungen
und TGA..

In unterschiedlichen Wartungsstrategien (abhangig von
Gebaudetyp und Nutzungsintensitat) sind die Prozesse der
Instandhaltung abzubilden.

Folgende Aspekte sind hinterlegt:

Kategorisierung von Leistungen nach GEFMA 200,
Terminplanung und -Oberwachung fir einmalige und
wiederkehrende Leistungen einschlieBlich Visualisierung und
Weitermeldung (z.B. per Email oder Aufgabenzuordnung im MS
Outlook),

Budgetierung und Planung von Personal und Ressourcen,
Hinterlegung von Leistungskatalogen nach AMEV Wartung und
VDMA bzw. frei erstellbarer Leistungskataloge,

Schnittstelle zur Ausschreibung von Leistungen im GAEB-
Standard,

Budgetverwaltung und -lberwachung,

Zustandserfassung und Bewertung der baulichen und
technischen Anlagen mit Kostenschatzung fir
InstandsetzungsmaBnahmen.

Vertragsmanagement

Im System sind Vertrdge des AG unterschiedlichen Typs zu
hinterlegen und bei Bedarf mit Datenobjekten in Beziehung zu
setzen.

Vertrage sind global, liegenschafts-, gebaudebezogen und
anlagenbezogen abzubilden.

Die Zuweisung von Vertragspartnern bedingt eine
Adressverwaltung.

Vertrage bilden Vertragsparteien, Vertragsobjekte und
Vertragsinhalte ab. Vertragsobjekte sind Stammobjekte z.B.
einzelne oder Gruppen von Technischen Anlagen.
Vertragsinhalte sind Bedingungen und Optionen, wie
Kundigungsfristen, Dauer, Leistungsbeschreibungen, Aus- und
Einschlisse, Zahlungskonditionen oder Service Level
Agreements (SLA).

Es missen Standardvertrage des AG nach bestimmten
Vertragstypen und Stammobjekitypen hinterlegbar sein, welche
individuell auf den Einzelfall angepasste werden kdnnen.

Es ist zu visualisieren und zu melden (z.B. per Email oder
Aufgabenzuordnung im MS Outlook), wenn ein Vertrag in einer
definierten Frist auslauft (Ereignismanagement).

Anhand der Anlagentypen (wartungs- / prifpflichtig) muss eine
Uberwachung mdglich sein, ob Vertrage fur die Wartungs- und
Prifleistungen im System angelegt sind.

Bei der Auswahl von Vertragspartnern sind Sperrungen von
Firmen zu beriicksichtigen.

Verbrauche und Betriebskosten
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Die Verbrauche und Betriebskosten sind nach DIN 18960 zu
erfassen.

Eine Vorgabe zur Kontenstruktur erfolgt durch das flihrende
Verwaltungssystem des AG.

Ein Abgleich zwischen den Kostenstrukturen in beiden
Systemen ist dabei abzusichern.

Die Kosten fiir Energie und Medien aus Rechnungen der
Anbieter sind mit den im System zu fihrenden Verbrauchwerten
in einer ,Prifrechnung” gegentiberzustellen um diese auf
Plausibilitat zu prifen. Dabei werden entweder die
Tarifkomponenten einzeln oder ein spezifischer Mischpreis fir
einen definierten Zeitraum berechnet und verglichen.

Ein Benchmarking der Betriebskosten soll durch in Abhangigkeit
vom Geb&udetyp hinterlegte Grenzwerte fiir einzelne
Kostengruppen unterstiitzt werden.

Controlling

Das System muss ein umfassendes Berichtswesen enthalten,
das Auswertungen von Objekten, Zustanden, organisatorischen
Zuordnungen, Kosten, Terminen in verschiedenen
Kombinationen ermaglicht.

MaBgeblich sind hier die Einhaltung von Terminen, Zusténden,
Verbrauch sowie auch Budgets und Auslastung der Ressourcen
darzustellen.

Visualisierung

Die Visualisierung ist ein wichtiges Instrument zur schnellen
Erfassung von Informationen und zielgerichteten Bearbeitung
von Aufgaben und Problemen.

Das System soll hier folgende Informationstypen visualisieren:

- Uberschreiten von Terminen und Ereignisgrenzen,

- Stérmeldungen anlagen- bzw. anlagenteilbezogen,

- unplausible oder unvollstandige Daten,

- Uberschreitung von Budgets / Verbrauch,

- Lokalisierung und Darstellung von Objekten (z.B. Grundriss
und Schema oder Foto),

Eine Visualisierung soll in eingebundenen Grundrissen /
Lageplédnen od e r hierarchisch strukturierter optischer
Hervorhebung von Stammobjekten erfolgen.

Die einfache Navigation zu einem visualisierten Objekt ist
bedienerfreundlich abzusichern.

Bei Einbindung von CAD-Planen ist die Qualitat der im Bestand
befindlichen CAD-Plane zu beachten und ggf. an die
Systemanforderungen anzupassen.

Dokumentenmanagement
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An jedem Stammdatenobjekt ist die Anbindung an ein
integriertes oder angebundenes
Dokumentenmanagementsystem (DMS) erforderlich.

Dieses beinhaltet die allgemeinen Funktionen im DMS wie
Historisierung, Sperrung, Kategorisierung.

Es sind generell alle Dateiformate zu unterstltzen.

In der Bedienoberflache sind Bearbeitungshilfen wie sortierte
Ubersichten der Dokumente nach verschiedenen Kriterien
sowie eine Vorschaufunktion bereitzustellen.

Die Vollstéandigkeit der im System hinterlegten Dokumente fur
die Lebenszyklusphase 6 soll Gberwachbar sein. Hierzu ist z.B.
eine Hinterlegung der GEFMA 922 in einer Berichtsabfrage
innerhalb des Geb&udes / der AuBenanlage verwendbar.

2.5.3 Funktionale Anforderungen an das Verwaltungssystem
Folgende funktionale Forderungen sind zu erflllen:

- Die Erstellung von Abfragen (ber alle Datenbankfelder sind
selbstandig durch den Anwender mdglich.

- Berichte (Reports) in unterschiedlichen Ausgabeformaten wie
grafisch oder textlicher Form kénnen ausgegeben werden.

- Reports kénnen wahlweise auf dem Bildschirm, Drucker oder
in eine Dateisystem zur Nachverarbeitung ausgegeben werden.
Hierbei sind die entsprechenden Datenformate der
Standardprogramme aus MS-Office genauso zu erzeugen wie
auch pdf-File-Generierung oder Papierausdrucke.

- Suchkriterien in Reports kénnen selbstandig durch den
Anwender definiert werden.

- Reports kdnnen nach beliebigen Kriterien durch den Anwender
sortiert, gefiltert und gruppiert werden.

- Frei definierte Reports kénnen auch fiir andere Benutzer/
Anwender zuganglich gemacht werden.

- Standardreports werden allen Nutzern zur Verfligung gestellt.

- AdHoc-Abfragen fir die komplette Datenbasis kann
durchgefiihrt werden.

- Es sind benutzerdefinierte Exporte nach MS-Excel fir
beliebige Datenbankinhalte zu ermdglichen, ohne dass eine
Anpassung der Software hier erforderlich wird. Die Excel-
Datenstruktur ist den filhrenden Verwaltungssystemen im SIB
anzupassen.

- Zur Unterstitzung der Arbeit vor Ort und der
Bestandserfassung ist ein Werkzeug Gegenstand des
Angebots, mit welchem mittels mobilem Endgerat (z.B. Tablet-
PC) eine strukturierte und vom System importierbare oder zu
diesem synchrone Erfassungsstruktur fir Anlagen- und
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Betriebsdaten mdglich ist.

- Es missen verschiedene kosten-, objekt- und
gewerkspezifische Eigenschaften hinterlegbar sein.

- Desweiteren sind typspezifische und nutzerspezifische
Eigenschaften / Attribute pro Hierachieebene und Element frei
definierbar, auswertbar und in den 0.g. Reports darstellbar sein,

- Es ist eine Schnittstelle fiir den regelmaBigen Abgleich der
Flacheninformationen einzurichten (Dateitransfer).

- Neben der Sicherung des Dateisystems durch den AN ist auch
das regelmaBige Erstellen einer Datenbanksicherung
automatisch méglich.

2.5.4 Stammdaten- und Anlagendatenintegration
Erstimplementierung

Erstmalig werden die baulichen Zuordnungen und Technischen
Anlagen im Verwaltungssystem wahrend der Start-Up-Phase
erfasst.

Die Bestandsdaten sind zum Teil aus den Bestandsunterlagen,
aus den im Nachgang erfolgten BaumaBnahmen und hierzu
vorhandenen Dokumenten zu ermitteln.

Eine strukturierte IT-geeignete Datensammlung steht nicht zur
Verflgung.

Es werden folgende Etappen fir die Erstimplementierung
festgelegt:

1.Haus 4 +5

2.Haus 1 +2
3.Haus 17 -19

4. Haus 3, 10 - 16, 20, 21

Weiterhin werden die Struktur von Adressdaten und die
Dokumentenverwaltung eingerichtet.

Die hierfur erforderlichen Stammdaten werden aus Dokumenten
oder durch Vor-Ort-Erfassung ermittelt.

Die Definition wichtiger Prozesse, wie z.B. wiederkehrende
Prifungen und Wartungen von Anlagen wird angelegt und die
Benutzerverwaltung eingerichtet.

Hierzu sind im Vorfeld mit dem AG detailiert dessen Vorgaben
und Richtlinien fir die Prozessdefinition festzulegen.

Hierbei sind auch die Kommuniaktionswege und -mittel in den
Prozessen festzulegen.

Die raumweise Abbildung erfolgt vorerst nur als rdumlicher
Bezug fir die technischen Anlagen.
Es werden keine Flachendaten aktiv im Verwaltungssystem

gepflegt.

Zu erfassende Stammdaten sind in erster Linie die
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Informationen zu Technischen Anlagen.

Die Beschreibungsstiefe der Anlagen wird auf Gewerk, Anlage
und Anlagenteile/-gruppen bzw. Teilsegment beschranki.
Werden flr ereignis- oder zeitgesteuerte
Uberwachungsfunktionen weiterflihrende
Stammdatenerfassungen benétigt, so sind diese nach Bedarf
und Méglichkeit mit der Fortschreibung der
Leistungsbeschreibung darzustellen, mit dem AG abzustimmen
und zu realisieren.

Hierzu sind gesondert mit den Anlagenerrichtern, dem AN
GA/GLT und dem AG entsprechende Abstimmungen
durchzufiihren und Festlegungen zu treffen.

Es ist eine Schnittstelle fiir den regelmaBigen Abgleich der
Flacheninformationen einzurichten (Dateitransfer).

Bestandspflege

- laufende Datenbestandspflege und -erweiterung im Betrieb,
- laufende Auswertung des Datenbestand und Prifung auf
Plausibilitat etc.,

Die Datenerfassung oder -korrektur vor Ort erfolgt mit dem
mobilen Datenendgerat.

3 Objektsteckbrief

Folgende Daten werden angegeben:
-Anzahl der Gebaude: 17
Landeskriminalamt Sachsen
Aufgaben und Zustandigkeit:

Das Landeskriminalamt Sachsen ist als obere Landesbehdrde dem Sachsischen
Staatsministerium des Innern (SMI), konkret der Abteilung 3 "Offentliche Sicherheit und
Ordnung, Landespolizeiprasidium", nachgeordnet.

Dem LKA obliegt die Fachaufsicht tber die kriminalpolizeiliche Tatigkeit der sachsichen
Polizeidienststellen. Entsprechend der Sachsischen Polizeiorganisationsverordnung ist
das Landeskriminalamt die Zentralstelle fir kriminalpolizeiliche Aufgaben und fir die
vollzugspolizeiliche Pravention im Freistaat Sachsen zustandig. Es nimmt einsatz- und
ermittlungsunterstitzende Service- und Zentralstellenaufgaben wahr, z.B. die Erstellung
der Polizeilichen Kriminalstatistik Sachsen oder die Koordination des polizeilichen
Informationsaustauschs mit den Polizeidienststellen und Behérden anderer Bundeslander
bzw. mit dem Ausland. Dem LKA obliegen ebenso bestimmte Ermittlungszusténdigkeiten,
z.B. in den Bereichen der organisierten -und Wirtschaftskriminalitat, der Korruption, des
Staatsschutzes.

Heute beschéftigt das Amt Giber 800 Mitarbeiter (Stand Juni 2017) darunter Vollzugs- und
Verwaltungsbeamte sowie Beschéftigte. So vielfaltig die Aufgaben des
Landeskriminalamtes, so vielfaltig sind auch die Berufsfelder. So sind es auch
Naturwissenschaftler, Computerexperten, Juristen und Sozialwissenschaftler, die zum
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Gelingen der Arbeit des Landeskriminalamtes beitragen.
Sitz und Geschichte:

Das Landeskriminalamt Sachsen hat seinen Sitz wie die Generalstaatsanwaltschaft des
Freistaates Sachsen in Dresden. Es befindet sich in der Neulander StraBe im
nordwestlichen Stadtteil Trachau direkt am Stadtrand auf einem langgezogenen
Grundstlick zwischen der Neulander StraBe und der Bundesautobahn 4. Damit liegt es
knapp auBerhalb des Elbtalkessels am Rand der Jungen Heide. Etwa 500 Meter
norddstlich des LKA-Geléndes befindet sich die Autobahn-Anschlussstelle Dresden-
Wilder Mann. Zusétzlich hat das LKA Regionalstellen in Chemnitz, Gérlitz und Leipzig.

Die altesten Gebaude des heutigen LKA-Geldndes wurden bereits 1935 als
Polizeikasernen errichtet. Zwischen 1945 und 1954 befand sich darin eine Klinik fir
Korperbehinderte. Danach wurden die Gebaude erweitert und auch in der DDR durch die
Polizei genutzt. Im Jahre 1963 erfolgte auf dem Gelande die Einrichtung der
Offiziersschule Fachschule Bereitschaften, die 1971 zur Offiziershochschule des
Ministeriums des Innern Artur Becker — Bereitschaften erhoben wurde. Seither wurden
dort die Offiziere der ,Kasernierten Einheiten“ des Mdl bis zur Ebene Kompaniechef
ausgebildet.

3.1 Standort des Objekts
Adresse und Lage des Objektes:

Behdrdenareal (Landeskriminalamt (LKA),
Polizeiverwaltungsamt (PVA), Landesamt fiir Verfassungsschutz
(LfV))

Neulander StraBe 60

01129 Dresden

Das Grundstlck liegt im nordwestlichen Teil im Dresdener
Stadtteil Trachau. Die Liegenschaft befindet sich innerhalb der
innerstadtischen Bebauungsgebiete.

Es gibt 1 Hauptzufahrt und -ausfahrt:
Zufahrt/Ausfahrt: Zufahrtskontrolle durch Schrankenanlage und
Wachschutz

Das Objekt ist unmittelbar (1000m) an die durch Dresden
verlaufende Autobahn A4 angebunden (Wilder Mann).

Lageplan:
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3.2 Gebaudeanzahl, Gebaudenutzung
Folgende Daten werden angegeben:
-Anzahl der Geb&ude: ca. 15

-Baujahr/ Sanierung des Gebaudes: gemischter
Gebaudebestand

3.3 Baujahr, Neubau, Nutzung

1935 Errichtung der ersten Gebaude

1945 - 1954 Nutzung als Klinik

1963 Nutzung als Offiziersschule

1971 Nutzung als Offiziershochschule, anschlieBend zentrales
Kriminalamt

seit 1991 Landeskriminalamt Sachsen
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3.4 Nutzungsarten

Die Nutzungsarten der Gebaude sind in der Legende der
Gebaudebezeichnung innerhalb des Ubersichtsplanes
vermerkt.

Folgende Nutzungsarten sind vorhanden:
Nutzungsarten:

Die Nutzungsarten der Gebaude sind in der Legende der

Gebéaudebezeichnung innerhalb des Ubersichtsplanes
vermerkt und sind wie folgt unterteilt:

Haus 1: Verwaltungsgebdude LKA

Haus 2: Verwaltungsgebaude LKA

Haus 3: Wachgebaude

Haus 4: Verwaltungsgebaude LKA

Haus 5: Verwaltungsgebdude LKA

Haus 6/7: Verwaltungsgebaude (nicht
Bestandteil der Ausschreibung)

Haus 8: Verwaltungsgebaude (Abriss in
2018, anschlieBend Neubau)

Haus 10: Garagen-/Werkstattkomplex LKA/PVA

Haus 11: Verwaltungsgeb&dude LKA

Haus 12: Garagenkomplex LKA/PVA

Haus 13: Waschhalle

Haus 14: Garagenkomplex, Zentralwerkstatt LKA

Haus 15: Verwaltungsgebédude LKA

Haus 17: Verwaltungsgebaude LKA mit Kantine

Haus 18: Verwaltungsgebdude LKA

Haus 19: Verwaltungsgebéude PVA

Haus 20: Sporthalle

Haus 21: Garagenkomplex PVA

ohne Nummer: Netzersatzanlage zwischen H14 und H15

3.5 Geschoss -und Flachenangaben
Flachenangaben:

Gebaude HNF in der Liegenschaft verteilt auf 17 Gebaude:
ca. 64.000 mz,

Gebaude NF in der Liegenschaft verteilt auf 17 Gebaude:
ca. 77.000 m?

3.6 Grundstiicksflache

Grundsticksflache der Liegenschaft Behérdenareal:
ca. 75 ha

Druckdatum: 04.01.2018

Seite: 36 von 71



Staatsbetrieb Sachsisches Immobilien- und Baumanagement
Niederlassung Dresden | E-mail: bieteranfragen.d1@sib.smf.sachsen.de
01099 Dresden, Kdnigsbriicker Str. 80, Tel. 0351 / 8093-0 Fax -104

Leistungsverzeichnis

Projeki: 002 Gebaudemanagement HSTA Dresden
LV: FB402068 Betriebsfiihrung und Stérmanagement der technisch..

3.7 Eigengenutzte Flache
Die Flachen der Gebaude werden durch die Nutzer

- Landeskriminalamt Sachsen
- Polizeiverwaltungsamt (Haus 19)
- sonstige Nutzer (Haus 6 + 7 -> nicht Bestandteil der Vergabe)

genutzt.

3.8 Fremdvermietete Flache
keine

3.9 Leerstandsflachen

Derzeit sind keine Leerstandsflachen vorhanden.

4 bestehende Vertrage

Listen Uber abgeschlossene Wartungs-/ und Prifvertrage der technischen Anlagen und
Einrichtungen:

Gegenstand bestehender Wartungsvertrage direkt mit dem AG: (diese Vertrage und
Anlagen sind durch den AN mit zu betreuen, zu koordinieren, zu Uberwachen, anzufordern
und bei Nichterbringung ggf. dem AG anzuzeigen.)

Eine vollstandige Ubersicht tiber die Wartungsvertrage des AG erhélt der AN umgehend
nach Auftragsvergabe.

Nachfolgend eine informative Auflistung zu den vorhandenen wartungspflichtigen und zu
betreuenden Anlagen:

- Alarm- und Sicherheitsanlagen (Perimetersicherung und
Managementsystem POSA, AuBensicherung, Schranken, Drehkreuze)
- kraftbetatigte Turen und Tore, sowie Feststellanlagen

- Heizungsanlagen

- RWA-Anlagen

- Trafostation

- Gefahrenmeldeanlagen

- USV-Anlage Haus 4, 17, 18

- Hebeanlagen / Rickstauklappen

- diverse RLT-Anlagen, Haus 1, 2, 5,17

- Kiichentechnik Haus 17, inkl. Enthartungsanlage und Kiihlzellen
- 2 x BHKW, Haus 5 + Haus 17, inkl. Kalte, Heizkessel, MSR, etc.
- 2 x Aufzugsanlage, Haus 5 + 17

- Drucklufttechnik, Haus 5 + 13/14

- Stickstoff-Feuerldschanlage, Haus 17

- Reinstgasanlage, Haus 5

- Laborabzugs- und Sicherheitsschranke, Haus 1, 4, 5, 18

- Energen-Léschanlage, Haus 5
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- Kélteverbund, Haus 1, 2, 17
- Geb&udeautomation allgemein
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oz Leistungsbeschreibung Menge ME Einheitspreis = Gesamtbetrag
in EUR in EUR

Hinweise zur Leistungsbeschreibung

Gegenstand des Staatsbetriebes SIB ist It. Satzung vom
27.01.2003 das nach finanzwirtschaftlichen Grundsatzen
Verwalten, Bewirtschaften und Betreiben der staatlichen und
staatlich genutzten Immobilien. Der Auftragnehmer soll in dem
im nachstehend beschriebenen Rahmen Erflllungsgehilfe der
Aufgaben des Landeskriminalamtes sowie des Staatsbetriebes
SIB werden.

Das Betreiben technischer Anlagen umfasst alle notwendigen
Tatigkeiten, die fiir eine bestimmungsgemafe und
wirtschaftliche Nutzung unter Gewahrleistung der Sicherheit und
Verflgbarkeit notwendig sind. Zum Betreiben technischer
Anlagen gehéren insbesondere:

- Ubernahme/ Inbetriebnahme,

- Betétigen (Bedienen),

- Optimierung im laufenden Betrieb,

- Instandhaltung (Inspektion, Wartung, kleine Instandsetzung),
- Durchfiihrung wiederkehrender gesetzlicher Prifungen,

- Dokumentation,

- AuBerbetriebnahme technischer Anlagen sowie das
Energiemanagement.

Technische Anlagen im Sinne der RLBau Sachsen sind
maschinen- und elektrotechnische Anlagen und Einrichtungen,
die der unmittelbaren Ver- und Entsorgung von Bauwerken und
Liegenschaften dienen bzw. den Bedarf ihrer Nutzer an Warme,
Kélte, Klima, Elektrizitat, Wasser, sonstigen Medien,
Transportleistungen, Sicherheitseinrichtungen und dergleichen
decken.

GemanR K15 der RL Bau Sachsen unterteilt sich das Betreiben
technischer Anlagen in die vier Komplexe:

- Vorbereitende MaBnahmen flir den Betrieb
- Betriebsfiihrung
- Betriebsiiberwachung

- Dokumentation und Auswertung der jahrlichen
Verbrauchswerte und Betriebskosten.

Teile der oben aufgeflhrten Aufgaben, wie z. B. das Bedienen
der technischen Anlagen im Rahmen der Betriebsfiihrung sind
gemaB RLBau Sachsen der Dienststelle Vorort
(hausverwaltende Dienststelle) Ubertragen worden. Diese sind
hierbei allerdings ebenfalls Bestandteil des
Leistungsverzeichnisses und werden im direkten
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0oz

Leistungsbeschreibung Menge ME Einheitspreis
in EUR

Gesamtbetrag
in EUR

1.1.

Innenverhéltnis zwischen Nutzer und AG geregelt und reguliert.

Die Durchfiihrung der wiederkehrenden gesetzlichen Prifung
erfolgt durch entsprechend Autorisierte nach Beauftragung
durch den Staatsbetrieb SIB.

Weiterhin sind durch den AG alle fiir die Medienver- und
Entsorgung der Liegenschaft erforderlichen Vertrdge
abgeschlossen worden.

Im Rahmen der Betriebsfiihrung der technischen Anlagen o. g.
Liegenschaft fihrt der AN grundsétzlich alle Aufgaben gemanB §
3.1 der K15 nach RL Bau Sachsen durch.

Leistungsiibersicht, allgemeiner Teil

Start-up-Phase

Einmalige Leistungen vor Regelbetrieb:
Start-Up-Zeitraum / Start-UP-Phase

Zur Vorbereitung ist ein Start-Up-Zeitraum-Parallelbetrieb
mit dem Personal des Nutzers und dem Technikpersonal des
AN, fUr einen Zeitraum von

3 Monaten
ab Auftragserteilung zu kalkulieren.

Die Start-Up-Phase ist durch einen erfahrenen Spezialisten des
Bieters zu organisieren und durchzufihren.

Im Betriebskonzept ist die Kompetenz aufzuzeigen und der
Spezialist namentlich zu nennen.

Der kiinftige Objektleiter/-verantwortliche ist ab dem Start-Up-
Zeitraum Parallelbetrieb friihzeitig einzubinden.

1 PSCH
Folgenden Leistungen sind im Rahmen der Start-Up-Phase
zu erbringen:

- Einarbeitung in das Projekt,

-Vorstellung des Start-up Teams beim AG (Zusammensetzung,
Qualifikationen, Ansprechpartner),

- Aufstellung eines gemeinsamen, verbindlichen Projektplanes
mit den Schritten zur Objektlibernahme (Termin- und
Aktivitatenplan),

- Personal- und Ressourcenplanung, Erstellung einer
Personaliibersicht inkl. Organigramm fiir den AG getrennt fir
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Leistungsbeschreibung Menge ME Einheitspreis
in EUR

Gesamtbetrag
in EUR

Start-up und Regelbetrieb,

- RegelméaBige Berichterstattung an den AG Uber den Verlauf
der Personalbeschaffung,

- Organisationsplanung (Ablaufplanung) und Einsatzplanung far
Start-up und Regelbetrieb,

- Aufbau des kinftigen Berichtswesens fiir den AG, Erstellung
von Muster-Dokumenten, Abstimmung mit dem AG,

- Organisation von und Teilnahme an Jour Fixe Besprechungen,
- Herstellen der Erreichbarkeit vor Ort (per Telefon, Fax, Email),
- Herstellen fundierter Anlagen- und Ortskenntnisse,

- Einrichtung der vor Ort liberlassenen Flachen (Biro, Lager,
etc.),

- Einarbeitung in Anlagentechnik und GLT,

- Einarbeitung der kiinftigen Mitarbeiter in die Anlagen und
Gebaudeleittechnik,

- Abstimmung zum Einsatz von IT-Systemen,

- Abstimmung der notwendigen Schnittstellen,

- Aufbau der Rufbereitschaft und des Stérmanagementsystems,
- Vorbereitung der GLT-Aufschaltung auf die Stérungszentrale
des AN, )

- monatliche Dokumentation der Leistungen und Ubergabe des
Berichts an den AG,

) 1 PSCH
Ubernehmen der Betriebsdokumentation

Leistungen: )

- Organisation der termingerechten Ubergabe, soweit im
Machtbereich des AN,

- Bestatigung des Erhalts,

- Einarbeitung in die Dokumentation,

- Prifung der gesamten Projektdokumentation und der
Ubergebenen Informationen zum Projekt auf

Vollstandigkeit, Detaillierungsgrad und fehlende

Bereiche,

- Prifung der gesamten Bestandsdokumentation auf
Vollstandigkeit und Richtigkeit (insbesondere Bedienungs- und
Wartungsanleitungen, Ersatzteilelisten, Bestandszeichnungen,
etc.),

- Erstellung eines Prifberichts inklusive Auflistung der fehlenden
Dokumente aus Betriebssicht,

- Ubergabe einer Bestatigung an den AG, dass dem AN eine
ausreichende Dokumentation Ubergeben wurde, damit

dieser seinen Pflichten im Rahmen der Beauftragung
vollumfanglich nachkommen kann,

- Protokollierung aller Tatigkeiten

) 1 PSCH
Ubernehmen des Betriebs der technischen Anlagen

Die Ubernahme des Betriebs erfolgt im Zeitraum der
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Start-Up-Phase und beinhaltet folgende Leistungen:

- Ubernahme der operativen Betreiberaufgaben fir Gebaude,
Anlagen und Einrichtungen vom AG,

- Feststellung und Bestéatigung der Funktions- und
Betriebsféhigkeit der technischen Anlagen,

- Erstellung einer Mangel- und Schadensliste inklusive
Fotodokumentation,

- Meldung an den AG,

- Durchfiihrung der erforderlichen Betriebsleistungen fir die
Anlagen,

- Protokollierung aller Tatigkeiten

Summe 1.1. Start-up-Phase ™
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1.2. Objektmanagement, Objektleitung vor Ort

Objektmanagement, Objektleitung vor Ort

Der Objektleiter koordiniert alle Leistungen des AN und steht
dem AG als Ansprechpartner fir alle Belange des
Gebaudebetriebes zur Verfligung.

Fir Abwesenheit, Krankheit oder Urlaub ist ein Stellvertreter zu
bestellen.

Die Tatigkeit des Objektleiters besteht im Wesentlichen aus der
Wahrnehmung folgender Aufgaben und Funktionen:

- Uberwachung der Funktion der technischen Anlagen
- Bedienen, Stellen, Schalten von technischen Anlagen, nach Bedarf

- Einleitung von notwendigen SofortmaBnahmen zur Beseitigung von erkennbaren
Gefahrenzustanden (bei Gefahr in Verzug)

- Mitteilung an den AG bei Feststellung von Mangeln, unzulassigen Betriebszustanden,
Stérungen, Schaden, Havarien, etc.

- Beschaffen, Zwischenlagern und Aufflllen von Verbrauchsstoffen, falls nicht Bestandteil
der Wartung

- Notwendiges Austauschen von VerschleiBteilen, falls nicht Bestandteil der Wartung

- Beachtung von Betriebsanweisungen und Fiihren der Betriebsdokumentationen

- Erstellung von Gefahrdungsbeurteilungen (§ 5 ArbSchG, § 3 BetrSichV) nach Bedarf
- Unterweisung von Beschéftigten in die technischen Anlagen

- FOhren von Energieverbrauchsnachweisen in ausgewahlten Fallen auf Anforderung des
AG

- Fortschreibung und Verfeinerung des Betriebskonzeptes aus der Angebotsphase -->
Betriebskonzept fir Regelbetrieb, dokumentiert in Betriebshandbuch fiir das Objekt,

- Umsetzung des Betriebskonzeptes,

- Umsetzung der spezifizierten Prozesse im Projekt Entwicklung von entsprechenden
Strategien (z.B. Instandhaltungsstrategie, Energieverbrauch, Werterhalt, etc.)

- Abarbeitung der taglichen Anforderung des Nutzers

Anwesenheitszeiten (20 Stunden pro Woche):
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- Der Objektleiter ist von Montag bis Freitag jeweils fur den Zeitraum von 4 Stunden,
beginnend von 14.00 Uhr an, fir Besprechungstermine mit dem AG bzw. Nutzer sowie zur
Betreung der technischen Anlagen anwesend.

Das planméBige Dienstende ist von Montag bis Freitag jeweils um 18.00 Uhr.

- An 365 Tagen im Jahr und 7 Tagen pro Woche ist der Dienstleistende in einer 24-
stlindigen Bereitschaft.

- Dabei kann er die Mdglichkeiten der eigenbetrieblichen Fremdiiberwachnung nutzen.
- Bei Urlaub oder Krankheit muss ein gleichwertige Betreuung sichergestellt sein.

1.2.1. 36,000 MON oot e
Die Verantwortung des Gebédudeverantwortlichen /
Objektleiters besteht insbesondere aus:

- Organisation der Betriebsflihrung, Durchfiihrung und Kontrolle
des Betriebsablaufes,

- zusténdig fur die Einhaltung der giiltigen gesetzlichen und
technischen Vorschriften, Arbeits- und Betriebssicherheit,
Unfall- und Brandschutz, Umweltschutz,

- Veranlassung von Wiederholungspriifungen,

- Optimierung des Objektbetriebes,

- Bedienung samtlicher technischer Anlagen; auch dieser bei
denen der AG direkte Wartungsvertrage mit Dritten unterhélt

- Einhaltung samtlicher Fristen,

- regelmaBige Beurteilungen der Leistungen,
Leistungsdokumentation,

- Beschaffung und Einsatzplanung der benétigten Ressourcen
(sofern nicht vom AG zur Verfligung gestellt),

- Steuerung seines Personaleinsatzes und Mitarbeiterfiihrung
soweit erforderlich,

- Personalplanung und -entwicklung,

- Kontakte zu den zustandigen Mitarbeitern des jeweiligen AG,
Ansprechpartner des jeweiligen AG in allen Belangen des
Gebaudes,

- Einsatz und Uberwachung von Fremdfirmen,

- Beratung der Nutzer im Umgang mit dem Gebaude, in der
Organisation von Erfordernissen und in der Lésung von
Problemen,

- Teilnahme an Jours Fixes mit AG einschlieBlich der Teilnahme
an Bauabnahmen durch den AG bei neu erstellten technischen
Anlagen innerhalb und auBerhalb von Gebauden, sowie
Teilnahme an den jeweiligen Einweisungen durch den Errichter.

Die Anlagen sind als Gesamtsystem zu betrachten und alle
Uberlicherweise zugehdrigen Bauteile und Bestandteile, die
nicht gesondert erwahnt wurden, sind einzukakulieren und
berechtigen nicht zu Nachforderungen.

Alle dazu und dariber hinaus gehenden Fragen sind vor
Abgabe des Angebotes zu klaren.
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In dieser Position ist der Monatspreis fiir den Objektleiter mit
der vorstehend genannten Qualifikation anzugeben.

Summe 1.2. Objektmanagement, Objektleitung.. s
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1.3. Einsatz und Pflege, Fortschreibung CAFM (Bedarfsposition)
1.3.1. 36,000 Mon ....oeevvveeeeeeeeees Nur Einh.-Pr.
*** Eventualposition ohne GB
Stellung der Softwarelizenz, Aufbau der Daten,
Fortschreibung und Pflege
Aufbau des Gebaudemanagement-Verwaltungssystemes
Stellung der Softwarelizenz,
Eingabe, Aufbau und Pflege der Daten,
Kundenspezifische Beschreibung der Systemnutzung
geman Beschreibung
Bei Vertragsbeendigung muss die kostenfreie
Ubertragung an den AG auf gesonderte Anforderung erfolgen.
Wahrend der Vertragslaufzeit sind die Software FM, CAFM,
Betriebsystem, Officeprogramme, CAD Programm und Key-
Codierungen verplombt beim AG zu hinterlegen.
Die Kosten fir den Aufbau des CAFM Systems sind auf eine
Laufzeit von 36 Monaten zu kalkulieren und entsprechend auf
die Monatspauschale umzulegen.
1.3.2 36,000 Mon  ....oeevvvreeeeeeees Nur Einh.-Pr.

Eventualposition ohne GB
Nutzung des AG-seitigen Systems - Fortschreibung und
Pflege

Kundenspezifische Beschreibung der Systemnutzung,
Analyse und Auswertung der Datenbestande zur Information
und Dokumentation,

Fortschreibung und Pflege der Datenbestande.

Die Kosten fir die Nutzung des AG-seitigen CAFM Systems
sind auf eine Laufzeit von 36 Monaten zu kalkulieren und
entsprechend auf die Monatspauschale umzulegen.

Summe 1.3. Einsatz und Pflege, Fortschreib..
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1.4. Service- und Rufzentrale

1.4.1. 36,000 MON oot e

Alarm- und Stérmeldungsweiterleitung
Anwendungsgebiet

Entgegennahme, Erfassung, Weiterleitung und Verfolgung
von Notruf- und Alarmmeldungen aus dem Objekt, umfassen:

- Alarmmeldungen der technischen Betriebsflihrung aus dem
Gefahrenmanager,
- Erreichbarkeit.

Durch den AN ist eine lickenlose Erreichbarkeit zu
gewahrleisten:

- taglich Werktags von 14:00 - 18:00 Uhr
fernmundlich/persénlich und

- auBerhalb der Dienstzeiten von 18:00- 14:00 Uhr fernmiindlich
einschlieBlich Samstag und Sonntag sowie an gesetzlichen
Feiertagen,

mit einer Weiterleitung der automatischen Meldungen an
eigenbetriebliche Fremdiberwachnung.

Anforderungen an das Personal:

Das eingesetzte Personal muss folgende fachliche
Anforderungen erfillen:

-Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift,
-Urteilsfahigkeit Gber AusmaB und Umfang gemeldeter
Ereignisse,

-Urteilsfahigkeit Gber die zu benachrichtigenden Stellen

Das eingesetzte Personal muss ferner folgende
persdnliche Anforderungen erflllen:

-Belastbarkeit
-Zuverlassigkeit
-Sorgfalt.

Far den Nachweis der Erfillung dieser Anforderungen muss
der AN das einzusetzende Personal namentlich benennen und
bestatigen, dass nach seinem Kenntnisstand keine Bedenken
bestehen.

Diese Bestatigung hat der AN bei jedem Personalwechsel
dem AG vorzulegen.

Anforderungen an die Alarmverfolgung

Der AN muss Uber ein Konzept verfigen, auf welche Weise er
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eingehende Stérmeldungen und Alarmmeldungen bearbeitet.
Dieses Konzept muss in einem Betriebshandbuch,
Notfallhandbuch oder dgl. dokumentiert sein.

Das Konzept muss vom AG genehmigt werden.

Innerhalb des Konzeptes miissen die erforderlichen
Arbeitsabldufe auf Ubersichtliche Weise beschrieben sein.
Fir jeden einzelnen Stérfall missen die zu benachrichtigenden
Stellen und die einzuleitenden MaBnahmen genau bezeichnet
sein.

Sofern im Arbeitsablauf festgelegt ist, dass bestimmte
Meldungen vor der Weiterleitung zun&chst tberprift werden
missen, so muss geregelt sein, wer solche Uberprifungen
durchfihrt und auf welche Weise weiter zu verfahren

ist falls die Meldung bestatigt wird, die Meldung nicht bestatigt
wird, die Uberprifung innerhalb einer bestimmten Zeit nicht
erfolgt ist.

Die einzelnen Serviceschritte im Arbeitsablauf missen
unverziglich, d.h. ohne schuldhaftes Verzdgern, erfolgen:

- Montag - Freitag zwischen 14:00 und 18:00 Uhr:
max. 30 min nach Meldung der Stdrung,

- auBerhalb dieser Zeiten:

max. 60 min nach Meldung der Stérung.

Es muss festgelegt sein, unter welchen Voraussetzungen

ein Alarm abgestellt und eine Stérmeldung quittiert werden darf.
Das Personal muss in die Arbeitsablaufe und in die
Handhabung des Betriebs- / Notfallhandbuches unterwiesen
sein.

Anforderungen an die Dokumentation

Der AN muss Uber ein DV-System verfligen, mit dem er
den Verlauf der Meldungen dokumentieren und nachweisen
kann, z. B., GLT-System, Gebdudemanagement-
Verwaltungssystem oder gleichwertig.

Die Weiterleitung von Meldungen muss auch bei Ausfall
dieses Systems gewéhrleistet sein.

Aus dem System heraus missen Auswertungen mdoglich
sein:

- wann eine Meldung bzw. ein Alarm einging,

- welche Stellen benachrichtigt wurden,

- welche MaBnahmen eingeleitet wurden und

- wann die Meldung als erledigt quittiert wurde.

1.4.2. 36,000 MON i e
Stoér- und Schadensmeldungen
Anwendungsgebiet

Entgegennahme, Erfassung, Weiterleitung und Verfolgung
von Stér- und Schadensmeldungen aus dem Objekt umfassen:
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- automatisierte Stérmeldungen aus der MSR- oder
Gebaudeleittechnik,

- personliche Stér- oder Schadensmeldungen von eigenem
Betriebspersonal,

- personliche Stor- oder Schadensmeldungen von Nutzern.

Erreichbarkeit

Durch den AN ist eine lickenlose Erreichbarkeit zu
gewahrleisten:

- Montag - Freitag von 14:00 - 18:00 Uhr.
Anforderungen an das Personal

Das eingesetzte Personal muss folgende fachliche
Anforderungen erfillen:

- Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift,

- Urteilsfahigkeit Gber AusmaB und Umfang gemeldeter
Stérungen und Schéaden.

- Urteilsfahigkeit tber die zu benachrichtigenden Stellen (z. B.
Objekileiter)

Das eingesetzte Personal muss ferner folgende
persdnliche Anforderungen erfillen:

- Belastbarkeit
- Zuverlassigkeit
- Sorgfalt

Zum Nachweis der Erfiillung dieser Anforderungen muss

der AN das einzusetzende Personal namentlich benennen und
bestatigen, dass nach seinem Kenntnisstand keine Bedenken
bestehen.

Diese Bestatigung hat der AN bei jedem Personalwechsel
sowie mindestens einmal jéhrlich zu wiederholen.

Anforderungen an die Stérungsverfolgung

Der AN muss Uber ein Konzept verfigen, auf welche Weise er
eingehende Stér- und Schadensmeldungen bearbeitet
Dieses Konzept muss in einem Betriebshandbuch oder
dgl. dokumentiert sein.

Das Konzept muss vom AG genehmigt werden.
Innerhalb des Konzeptes miissen die erforderlichen
Arbeitsablaufe auf Ubersichtliche Weise beschrieben
sein.

Hinsichtlich ihrer méglichen Auswirkungen muissen die
Stdér- und Schadensmeldungen in folgende Kategorien
unterteilt werden:
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- Kategorie A):

"Gefahr im Verzug", d.h. unmittelbar drohende Unfallgefahr

- Kategorie B):
drohende Stérungen / Unterbrechungen des Kerngeschafts des
Nutzers z.B. Alarmmeldungen Llftung / Klimatisierung

- Kategorie C):
drohende Folgeschaden gréBer 10.000 EUR (geschétzt)

- Kategorie D):
drohende dauerhafte Schadigung der Bausubstanz

- Kategorie E): keine weiteren unmittelbar drohenden
Auswirkungen.

Fir die genannten Stérungskategorien gelten folgende
Reaktionszeiten:

- Stérungen der Kategorie A: wahrend der Geschéftszeiten:
10 min; auBerhalb: 60 min,

- Stérungen der Kategorie B: wahrend der Geschéftszeiten:
30 min; auBerhalb:60 min,

- Stérungen der Kategorie C: wahrend der Geschaftszeiten:
60min; auBerhalb: 12 h,

- Stérungen der Kategorie D) und E):
nach Ricksprache mit dem AG.

Als Reaktionszeit gilt die Zeit zwischen Auflaufen der
Stérungsmeldung und Eintreffen von Personal am Stérungsort
zur Behebung der Stérung oder zumindest des gefahrlichen
Zustands.

Als Geschaftszeit gilt der Zeitraum von Montag bis Freitag
zwischen 14:00 und 18:00 Uhr.

Oberhalb einer festgelegten SchadensgréBe muss eine
Schadensdokumentation (Fotos) und Ursachenfeststellung
erfolgen.

Als Ursache ist in eine der folgenden Kategorien einzuordnen:

- Herstellungs- oder Montagemangel
- héhere Gewalt

- natdrlicher Verschlei3 / Abnutzung

- Verschulden Dritter

- Verschulden des Betriebspersonals.

Entsprechend der
Ursache ist die weitere Verfolgung zu differenzieren zwischen:

- Mangelrige (Gewahrleistungsanspruch) gegeniiber Hersteller,
Lieferant oder Wartungsfirma,
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1.4.3.

- Schadensabwicklung Uber Versicherung
- Behebung mit oder ohne Schadensersatzforderung gegentiber
Dritten.

Das Personal muss in die Arbeitsablaufe und in die
Handhabung des Betriebshandbuches unterwiesen sein.

Anforderungen an die Dokumentation:

Der AN muss Uber ein DV-System verfligen, mit dem er
den Verlauf der Meldungen dokumentieren und nachweisen
kann, z.B. GLT-System, CAFM-System oder gleichwertig.
Aus dem System heraus missen Auswertungen mdoglich
sein:

- wann eine Meldung einging,

- welche Stellen benachrichtigt wurden,

- welche MaBnahmen eingeleitet wurden und

- wann die Meldung als erledigt quittiert wurde.

36,000 Mon  ....oeeveieenee,

Bedarfsmeldungen / Auftrage
Anwendungsgebiet

Entgegennahme, Erfassung, Weiterleitung und Verfolgung
von Bedarfsmeldungen (Auftrdgen) aus dem
Objekt, umfassend:

- Bedarfsmeldungen durch den AG
- Bedarfsmeldungen durch den Nutzer

Erreichbarkeit

Durch den AN ist eine ltickenlose Erreichbarkeit zu
gewahrleisten:

-Montag - Freitag von 14:00 - 18.00 Uhr
Anforderungen an das Personal

Das eingesetzte Personal muss folgende fachliche
Anforderungen erfillen:

- Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift.
- Anforderungen an die Auftragsverfolgung:

Der AN muss Uber ein Konzept verfligen, auf welche Weise er
eingehende Auftrage bearbeitet.

Dieses Konzept muss in einem Betriebshandbuch oder dgl.
dokumentiert sein.

Das Konzept muss vom AG genehmigt werden.

Innerhalb des Konzeptes miissen die erforderlichen
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Arbeitsablaufe vom Auftragseingang bis zur
Rechnungsstellung auf Ubersichtliche Weise
beschrieben sein.

Das Personal muss in die Arbeitsablaufe und in die
Handhabung des Betriebshandbuches unterwiesen sein.

Anforderungen an die Dokumentation:

- Der AN muss Uber ein DV-System verfligen, mit dem er
den Auftragsstatus dokumentieren und nachweisen kann,
z.B. ein Helpdesk-System, GLT-System geman
Statusdokumentation, Gebdudemanagement-
Verwaltungssystem oder gleichwertig.

Aus dem System heraus missen Auswertungen mdoglich sein:

- wann eine Meldung einging,

- welche Stellen benachrichtigt wurden,

- welche MaBnahmen eingeleitet wurden und
- wann die Meldung als erledigt quittiert wurde.

Summe 1.4. Service- und Rufzentrale @ = e
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1.5. Stellung von Betriebsbeauftragten

Stellung von Betriebsbeauftragten
Grundsétzliche Hinweise zu Betriebsbeauftragten

Nach Gesetz haben die Betriebsbeauftragten nur
beratende Funktion; sie tragen keine besondere
Verantwortung.

Ausnahmen ist der SiGe-Koordinator.

Diese haben in Sicherheitsbelangen Weisungsbefugnisse
und deshalb auch besondere Verantwortung.
Entsprechende Risiken hat der AN in der Kalkulation zu
berlcksichtigen und durch eine Versicherung
abzudecken.

Die Aufgaben der Betriebsbeauftragten sind in den
jeweiligen Gesetzen, Verordnungen und UVVen geregelt.
Nahere Einzelheiten finden sich z. B. in GUV-I 8503
oder Richtlinie GEFMA 190 (Kapitel 3.2.2.11 mit
entsprechenden weiterfihrenden Quellenhinweisen).

In Unternehmen mit regelmaBig mehr als 20 Beschaftigten hat
der AG unter Beteiligung des Betriebsrates
Sicherheitsbeauftragte zu bestellen.

Sicherheitsbeauftragte sind Beschéftigte, die den Arbeitgeber
bei der Durchfiihrung von Sicherheit und Gesundheitsschutz
unterstitzen und direkt auf die Kollegen einwirken.

Aufgaben der Sicherheitsbeauftragten sind:

- darauf zu achten, dass die in Unfallverhiitungsvorschriften und
anderen Regelwerken vorgeschriebenen technischen
Schutzeinrichtungen und persénlichen Schutzausriistungen
vorhanden und in einwandfreiem Zustand sind,

- darauf zu achten, dass die Kollegen technische
Schutzeinrichtungen und persénliche Schutzausriistungen in
der vorgesehenen Art und Weise benutzen,

- Sicherheitsmangel unverzlglich der Fihrungskraft zu melden,
- die Arbeitskollegen Uber Sicherheit und Gesundheitsschutz zu
informieren,

- sich besonders um neue Mitarbeiter, Jugendliche und
auslandische Kollegen zu kiimmern.

Einzelheiten finden sich im Sozialgesetzbuch VII § 22 und in der
Unfallverhiitungsvorschrift BGV A1 Grundséatze der Pravention §
20 und Anlage 2.

Der AN verpflichtet sich zur Zusammenarbeit mit dem
Sicherheitsbeauftragten.

Die Leistungserbringung erfolgt Vor-Ort nach den vorliegenden
Erfordernissen.
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1.5.1.

1.5.2.

36,000 Mon  ....oeevveeeeeeees

Stellung von Betriebsbeauftragten durch den AN SiGe-
Koordinator (nach § 6 Abs. 1 UVV BGV A1/ GUV-V A1 bzw. § 3
Abs. 1 BaustellV)

Der AN verpflichtet sich dabei zur Mitwirkung und Beachtung
folgender Kriterien:

Arbeitssicherheit:

- Beurteilung der Arbeitsbedingungen mit Dokumentation,
- Teilnahme an Begehungen der Betriebsstatte und der
relevanten Gebaudeteile,

- Bewertung der eingesetzten technischen Arbeitsmittel,

- Dokumentation zur Sicherheitstechnischen Betreuung,

- Organisation der Ersten Hilfe,

- Ersthelfer,

- Erste-Hilfe-Material,

- Aushange zur Ersten Hilfe,

- Unterstltzung bei der Umsetzung von staatlichen und
berufsgenossenschaftlichen Anforderungen,

- Meldung und Aufnahme von Arbeitsunfallen und Erstellen der
Unfallanzeige seiner Mitarbeiter,

- RegelméaBige Weiterbildung in den relevanten
Themenbereichen der Arbeitssicherheit.

36,000 Mon  ....oeeveeiene,

Berichtswesen und Dokumentation

Mitwirkung am Jahresbericht tber alle getroffenen und
beabsichtigten brandschutztechnischen MaBnahmen an den zu
betreuenden, technischen und relevanten Objekten in der
Liegenschaft / Objekt.

Kenntnisnahme aller Anderungen der Brandschutzordnung
aus den zustandigen Dienststellen innerhalb seines
Arbeitsbereiches.

- Ortliche Regelungen: Kenntnis

- Brandschutzordnung :Kenntnis

- Alarmplan: Kenntnis

- Flucht- und Rettungsplane: Kenntnis

Die Kosten sind auf eine Laufzeit von 36 Monaten zu kalkulieren
und entsprechend auf die Monatspauschale umzulegen.

Summe 1.5. Stellung von Betriebsbeauftragten
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1.6. Dokumentation und Berichtswesen

1.6.1. 1 PSCH

Bestandsdokumentation

Die Bestandsdokumentation bleibt stets im Eigentum des
AG.

Bestandsdatenerfassung
Sofern Bestandsdaten des Objektes

- nicht vorhanden,
- nicht vollstandig oder
- nicht aktuell sind,

ist vom AN eine Bestandsdatenerfassung auBerhalb der Start
Up Phase zu erbringen.

Vom AG separat abgefragt und vom AN zu ergénzen
Aufnahme der Unterlagen vor Ort und Katalogisierung geman
Gebaudemanagement-Verwaltungssystem

Beispielhaft:

-Zu erfassende Merkmale wie, MaBe, Ausstattung

,technische Einrichtungen, Leistungen und Parameter, Sollwerte
,Istwerte, etc.),

- Aufnahme von alphanumerischen Daten,

- welche Objekte sind zu verzeichnen?

Alle elektronisch zu Ubermittelnden Daten sind nach vorheriger
Abstimmung mit dem AG in das/die festgelegte(n) Datenformate
zu konvertieren und danach zu tGbersenden.

1.6.2. 36,000 MON i e
Bestandsdatenpflege

sofern Bestandsdaten fir die Anlagen bereits vorhanden sind.

So beinhaltet diese Position eine laufende Kontrolle des AN der
durch den AG organisierten Pflege und Fortschreibung dieser
Daten.

Hierbei ist vom AN die Spezifikation der Bestandsunterlagen,
um welche Daten es sich im Detail handelt, zu beachten:

Beispielhaft:

- GrundriBplane

- Aufstellungspléne

- Schemaplane technischer Anlagen
- Klemmenplénen Elt

- hydraulische AnschluBsituationen
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Alphanumerischen Daten:
- Wartungsverzeichnisse
- Anlagenverzeichnisse
Es ist vom AN anzugeben:
- in welchem Turnus er die Daten aktualisiert,
- mit welchen DV-Tools sie zu bearbeiten sind,
- in welchen Formaten sie vorliegen,
- ob eine Qualitatskontrolle gemaR Inhaltsangabe stattgefunden
hat
usw.
1.6.3. 1 PSCH

Betriebsdokumentation

Die Betriebsdokumentation bleibt grundsatzlich im Eigentum
des AN, jedoch liefert der AN regelmaBig Teile der
Betriebsdokumentation im Rahmen des Berichtswesens
(Reporting) an den AG.

Diese Berichte werden Eigentum des AG.

Hier nicht enthalten ist die Dokumentation von Energie -und
Medienverbrauchen wie z.B.

- die Z&hlerablesung ist bei der Betriebsfihrung enthalten,
- die weitere Auswertung gehért zum Gewerk
Energiemanagement.

Dokumentation der FM-Aufbauorganisation

Der AN hat seine FM-Aufbauorganisation zu dokumentieren und
dies dem AG zu Ubergeben.

Bei Veranderungen hat der AN diese Dokumentation zu
aktualisieren. Ansonsten hat der AN gegeniiber dem AG einmal
jahrlich zu bestétigen, daB keine Anderungen vorliegen.

Die Dokumentation umfasst hier:

- Ubergeordnete Organisation des AN (Organigramme etc.),

- Objektbezogene Organisation (FM-Team im Objekt, ggf. mit
Personen von AG und AN),

- Organisation der Subunternehmer (Zustandigkeiten missen
erkennbar sein!),

- Organisation externer Stellen (z. Bsp. Polizei, Feuerwehr,
Sanitater, THW, etc.)

Alle elektronisch zu Gbermitteinden Daten sind nach vorheriger
Abstimmung mit dem AG in das/die festgelegte(n) Datenformate
zu konvertieren und danach zu tbersenden.
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1.6.4.

1.6.5.

1.6.6.

1 PSCH
Dokumentation der FM Ablauforganisation des AN
(Zeit -und Inhaltangaben)

Alle elektronisch zu Gbermitteinden Daten sind nach vorheriger
Abstimmung mit dem AG in das/die festgelegte(n) Datenformate
zu konvertieren und danach zu tbersenden.

36,000 Mon  ....oeeeeveieene,

Dokumentation ungeplanter Vorkommnisse

Durch den AN sind ungeplante Vorkommnisse zu erfassen
und zu dokumentieren:

Unfalle mit Personenschaden:

- Unfélle mit Personenschaden sind aufzunehmen oder es

ist bei Unfallaufnahmen durch offizielle Stellen mitzuwirken.
Bevor polizeiliche Aussagen zu Unfallursachen gemacht oder
Erklarungen abgegeben werden, ist der AG hinzuzuziehen.

Betriebsstérungen, Mangel und Schaden:

- Betriebsstérungen, die eine wesentliche Stérung betrieblicher
Ablaufe bedingen, sind zu dokumentieren,
- Schadensberichte sind zu erstellen und an den AG zu leiten.

Alle elektronisch zu Gbermitteinden Daten sind nach vorheriger
Abstimmung mit dem AG in das/die festgelegte(n) Datenformate
zu konvertieren und danach zu tbersenden.

Uber Service- und Stérmeldezentrale, welche vorhanden
ist, sind Stérmeldungen dort zu dokumentieren.

Sofern eine Kontrolle der Verfolgung von Mangelanspriichen
durch durch den AG an den AN beauftragt ist, sind
Mangelbeseitigungen zu dokumentieren.

Vom AN ist sicherzustellen, dass sonstige Betriebsstérungen
anderweitig erfasst und dokumentiert werden (z.B.
Stromausfalle).

6,00 Jr

Berichtwesen (Reporting) an den AG

An dieser Stelle werden nur die Berichte des AN
behandelt, die regelmaBig an den AG zu Ubergeben sind.
Ein internes Berichtswesen des AN wird nicht behandelt.
Durch den AG sind dazu spezifiziert:

Inhalte der Berichte:
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- durchgeflhrte Arbeiten,

- unmittelbar anstehende Arbeiten,

- geplante Arbeiten,

- Abweichungen vom Plan bei Energie & Medien, Brennstoffe,
- ungeplante Vorkommnisse,

- Verbesserungsvorschlage,

jeweils fur den Berichtszeitraum und flr alle beauftragten
Leistungsbereiche in Form :

- in Papierform,

- als Excel-Datei oder dhnlich elektronisch weiterverarbeitbares
Format,

- als pdf-Dateien.

Alle elektronisch zu Ubermittelnden Daten sind nach vorheriger
Abstimmung mit dem AG in das/die festgelegte(n) Datenformate
zu konvertieren und danach zu tGbersenden.

Halbjahresbericht mit Mittelabflussangabe geman LV
Spezifikation

Der technische Halbjahresbericht enthalt:

- besondere Vorkommnisse,

- festgestellte Mangel und Beseitigung,

- durchgefiihrte Kontrollen an Wartungs- und
Instandhaltungstatigkeiten,

- gesonderte Objektbegehungen und Prifungen,

- durchgefiihrte SondermaBnahmen,

- Energiebilanz: Energie- und Wasserverbrauche mit
graphischer Aufbereitung (Kurvendiagramm), aus der Ubers
Jahr eine Trendentwicklung ablesbar ist,

- Wiinsche / Reklamationen des AG,

Summe 1.6. Dokumentation und Berichtswesen = = o incieeeees
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1.7. Technische Dokumentation

1.7.1. 36,000 MON oot e

Der AN verpflichtet sich, sdmtliche fir den Auftraggeber
notwendigen Dokumentationsunterlagen zu pflegen und
fortzuschreiben und spatestens zum Zeitpunkt des
Vertragsablaufes dem AG und/oder Nutzer zu (ibergeben
Die Technische Dokumentation erfolgt mittels geeigneter
Hilfsmittel in den entsprechenden Datenformaten.

Alle Ubersichten sind nach Abstimmung mit dem AG als
kumulative Auflistungen zu fuhren.

Far eine digitale Versendung und Bearbeitung zu erbringen
sind:

- Erstellung von Schadensberichten mit Meldung aus den
entsprechenden Bereichen,

- Dokumentation von Kontrollen der durchgefiihrten
Wartungs- und Inspektionsarbeiten,

- Erstellung eines Betriebstagebuches mit Ursachen und
MaBnahmen,

- Erstellen von Stérungsprotokollen mit Ursachen und
MaBnahmen,

- Dokumentation festgestellter Energie- und
Wasserverbrduche,

- Dokumentation von Optimierungsmaglichkeiten,

- Erstellung von technischen Monatsberichten und eines
zusammenfassenden Jahresberichts,

- Weiterleitung der Dokumentationen und Berichte an die
vereinbarten Ansprechpartner des AG.

Alle elektronisch zu Gbermitteinden Daten sind nach vorheriger
Abstimmung mit dem AG in das/die festgelegte(n) Datenformate
zu konvertieren und danach zu Ubersenden.

Die Unterlagen sind zwingend am Leistungserbringungsort
aufzubewahren.

Zum Zeitpunkt der Ubergabe der Unterlagen sind diese auf den
tatséchlichen Stand der Realsierung zu stellen.

Die Sicherung der Daten erfolgt auf entsprechenden EDV-
Datentrédgern sowie in Papierform.

Summe 1.7. Technische Dokumentation
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1.8. Verfolgung von Sachmangelhaftungsanspriichen

1.8.1. 36,000 MON oot e

Leistungsumfang des AN:

Die Gesamtverantwortung fir die Verfolgung von
Mangelanspriichen liegt beim AG.

Der AN Ubernimmt unterstitzende Leistungen bei der Erfassung
und Kontrolle der Abarbeitung.

Folgende Leistungen werden dem AN als Leistungen im
Rahmen der Gewahrleistungsverfolgung Ubertragen.

- Mangelfeststellung (auch im Rahmen der regelmé&Bigen
technischen Rundgange)

- Beweissicherung und Mangeldokumentation

- Mangelanzeige an den Nutzer

- Mangelanzeige an den AG

- Prifung auf Gewahrleistungsanspruch

- Mitverfolgung der Mangelbeseitigung (Terminverfolgung sowie
Mithilfe bei der Kontrolle der Abarbeitung)

- FUhren aller Mangel inklusive Status in der
Gewahrleistungsiibersicht

- Meldung festgestellter Gewahrleistungsmangel an den Nutzer
- Meldung festgestellter Gewahrleistungsméangel an den AG

- abschlieBnde Dokumentation des Mangels in einem
Mangelbericht

Folgende Angaben sind bei der Mangelberichterstattung zu
berlcksichtigen:

- Errichter-Firma,

- Niederlassung, Standort der AuBenstelle,

- Projektverantwortlicher des Errichters,

- Telefon,

- Fax,

- Mobil,

- Email,

- StraBBe, Nr.,

-PLZ,

- Ort,

- Nachunternehmerleistungen,

- Details je Anlage, Gewerk,

- LV-Nummer,

- Anlage/ Gewerk,

- Auftrags-LV bzw. vollstdndige Beauftragungsgrundlagen,
- Dokumentation Leistungsénderungen,

- Mangelberichte (aus Vorbegehungen/Leistungsfeststellungen
und Probebetrieb) mit Nachweis der Beseitigung,

- Abnahmeprotokoll mit Auflistung der Restméngel

- Bestatigung Uber Beseitigung der Restmangel.
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Summe 1.8. Verfolgung von Sachmangelhaftun.. e
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1.9. Instandsetzungen

Vorgabe Instandsetzungsaufwand Leistungsinhalt:

Kostenlibernahme durch den AN:
keine

Folgende Teile sind in der Beauftragung des AN enthalten:

VerschleiBteile:
keine

Erlauterung:

Instandsetzung und die Abgrenzung zwischen Betrieb,
Wartung, Erneuerung, Sanierung

1. Kontext

Instandsetzung wird in der DIN 31051 und DIN EN 13306
beschrieben, als MaBnahme zur Wiederherstellung des
Sollzustandes eines Systems.

Damit sollen InstandsetzungsmaBnahmen von MaBnahmen des
Betreibens, der Wartung sowie der Erneuerung
(Modernisierung, Sanierung) unterschieden werden.

2. Notwendigkeit zur Unterscheidung

Die Notwendigkeit der Unterscheidung liegt zum Einen

in dem azyklischen Vorkommen der Instandsetzung.

Diese MaBnahmen fallen nicht in regelmaBigen Absténden an,
zum Anderen in der Art und Weise der Vergitung dieser
Leistung in umfangreichen Vertragsverhaltnissen.
Desweiteren spielen Instandsetzungskosten eine
ausschlaggebende Rolle fur die Entscheidungsfindung, wann
eine technische Anlage zu erneuern ist, da dann die Erhaltung
des Sollzustandes unwirtschaftlich wird.

3. Begriffsverdeutlichung

Fir das generelle Verstandnis ist es wesentlich, die Komplexitat
des Instandsetzungsthemas an einigen Beispielen zu
verdeutlichen:

Folgende Instandsetzungsvorgange sind prinzipiell méglich:

Kleininstandsetzung:

MaBnahme mit wenig Aufwand an Arbeitszeit und Material,
zumeist im Rahmen von Entstérungen (Stérung =
unbeabsichtigte Funktionsunterbrechung an einem

technischen System),

sehr haufig auftretende MaBnahme zum Beispiel die Betatigung
des RESET an einem elektronischen Regler, die Betatigung
eines Sicherungsschalters oder der Austausch von
VerschleiBteilen. Die Kleininstandsetzung wird haufig im Zuge
von WartungsmaBnahmen durchgefiihrt und umfasst den
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praventiven Austausch von VerschleiBteilen, um einer Stérung
vorzubeugen. Im Rahmen von Gebdudemanagement treten zu
ca. 80 bis 90 % Kleininstandsetzungen auf, die im Einzelfall
einen Aufwand von unter 150 EURO verursachen.

Instandsetzung:

Der Austausch von defekten Teilen eines technischen Systems.
Mit dem Einbau des Ersatzteiles ist das System wieder
funktionsfahig.

Dieser Vorgang findet vor allem bei alteren Anlagen statt, wenn

die Bauteile des Systems an ihre Lebensdauergrenze kommen.

GroBinstandsetzung:

MaBnahmen, welche die Erneuerung kompletter Aggregate
eines technischen Systems umfasst, in der Regel verursacht
durch Aufbrauchen des Abnutzungsvorrates komplexer
Aggregate bzw. GroBteile, beispielsweise der Austausch eines
Heizkessels, die Erneuerung von Kompressoren an
Kéltemaschinen etc.

Diese MaBnahmen erfordern in der Regel ein hohes Maf3 an
Vorplanung, die Ausfihrung setzt die Funktionsféhigkeit des
Systems fiir lAngere Zeit auBer Kraft.

4. Erneuerung (Modernisierung, Sanierung)
Eine Erneuerung liegt vor, wenn durch diese ein Gebaude in

seine zweckbestimmte Betriebsbereitschaft zurlickversetzt wird.

5. Anwendung der Erneuerung

Aus wirtschaftlichen Griinden ist eine Erneuerung (definiert als
Ersatz einzelner Bauteile) zweckm&Big, wenn unter
Berlicksichtigung der Investitionskosten, der erwarteten
Instandhaltungsaufwendungen, des Abnutzungsvorrates und
der (Rest-) Nutzungsdauer der jeweiligen Bauteile ein
Kapitalwertvergleich zu Gunsten einer Erneuerung ausfallt.
Das heif3t, eine Erneuerung eines technischen Systems
verursacht einen hdheren Gebrauchswert, eine langfristig
hdhere Verfligbarkeit oder ist kostenglinstiger als die Summe
der zu erwartenden Aufwendungen fir Instandsetzungen und
Betriebsunterbrechungen.

6. Folgen fir die vertragliche Umsetzung bei
Gebaudemanagementleistungen

Da i.d.R. eine Entscheidung im Einzelfall anhand des
Kapitalwertvergleichs wenig zweckmaBig ist, ist es sinnvoll,
insbesondere bei Pauschalpreisvereinbarungen zur
Instandsetzung die erneuerpflichtigen und somit im Preis
beinhalteten Bauteile explizit aufzufihren, bzw. fiir diese eine
Aufwandswertgrenze (Vergiitung von Lohn und Material) zu
definieren.

Zusétzlich werden folgende Ursachen einer Instandsetzung fur
eine Pauschalvergliitung ausgenommen, zum Beispiel hdhere
Gewalt (Sturm, Hagel, Blitzschlag, Hochwasser, Eisregen),
Planungs- und Ausfiihrungsfehler (im Sinne der

Druckdatum: 04.01.2018

Seite: 63 von 71



Staatsbetrieb Sachsisches Immobilien- und Baumanagement

Niederlassung Dresden | E-mail: bieteranfragen.d1@sib.smf.sachsen.de
01099 Dresden, Kdnigsbriicker Str. 80, Tel. 0351 / 8093-0 Fax -104

Projekt:
LV:

Leistungsverzeichnis

002 Gebidudemanagement HSTA Dresden

FB402068 Betriebsfiihrung und Stérmanagement der technisch..

0oz

Leistungsbeschreibung Menge ME Einheitspreis

in EUR

Gesamtbetrag
in EUR

1.9.1.

1.9.2.

Gewabhrleistung), Vorsatzliche Beschadigung (Vandalismus,
Sabotage, Terrorismus) durch wen auch immer.

5. Lagerhaltung

In diesem Zusammenhang ist auch die Vorhaltung bzw.
Lagerung von Ersatzteilen zu regeln.

Dies ist von besonderer Bedeutung, wenn im Rahmen der
Vereinbarung von Servicelevels Verfligbarkeiten und
Reaktionszeiten zugesichert wurden.

Die Vergltung der Ersatzteilebevorratung, der Verwaltung und

der Kapitalbindung ist in den Materialpreiskatalogen zu
hinterlegen.

Zu unterscheiden sind die Lagerstrategien fiir Risikoteile,
Verbrauchsteile und Ersatzteile.

3,00 Jr

Teilnahme an der jahrlichen Begehung
Leistungen des AN:

Teilnahme an der jahrlichen Begehung als Grundlage

fur die Erarbeitung eines Instandsetzungsplanes durch den AG

Keine eigenen Ausfiihrung durch den AN.
- Anteil Mitwirkung an Festststellung der jahrlichen 1S-

Pauschale

) 1 PSCH
Ubernahme und Katalogisierung

von vorhandenen Ersatzteilen und Betriebs -und Hilfsstoffen.

Summe 1.9. Instandsetzungen
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1.10.

1.10.1.

Energiemanagement

Energiemanagement (EM)

hat die Verbesserung des Verhéltnisses von Nutzen und
Aufwand bei der Verwendung von Energie und Wasser zum
Ziel. Hierzu gehéren MaBnahmen zur Verfolgung folgender
Einzelziele:

- Okonomie:

Senkung der Energiekosten fir eine bedarfsgerechte
Energieverwendung, d.h. ohne EinbuBen bei den Kunden-
Kernprozessen, dem Komfort oder der Sicherheit,

- Okologie:
Senkung des Verbrauchs von Energie und Wasser, Einsatz
umweltschonender, emissionsarmer Energieformen

- Funktion:
Gewabhrleistung einer ausreichend hohen Verfligbarkeit von
Energie und Wasser am Verwendungsort

Der Nutzer bzw. der AG verfiigt vor Ort ber ein
Energiemanagementsystem (EMS) der Fa. Sauter. Dieses
System ist nach Vorgaben des AG durch den AN zu
Uberwachen und auszuwerten.

36,000 Mon ..o,

Energiecontrolling

Rahmenbedingungen:

- monatliche Zahlerstande fir alle Medien sind vom Gewerk
'‘Betriebsflhrung' zu Gbernehmen,

- je Objekt und Medium ist monatlich mindestens ein

Wert aufzunehmen und zu verarbeiten,

- der weitere Detaillierungsgrad richtet sich nach dem
vorhandensein von Zahlern, z. B. fir einzelne Gebaudeteile,
einzelne Nutzergruppen usw.

Leistungen im monatlichen Turnus:

- Erfassung und Auswertung der monatlichen
Medienverbrauche mittels geeigneter Software,

- Bereinigung der Verbrauchswerte von Witterungseinfliissen
(mittels Gradtagszahlen) und Sondereffekten (Betriebsurlaub,
BaumaBnahmen im Hause etc.),

- Berechnung von Energieverbrauchskennwerten
(Medienverbrauche je Unternehmensbereich,

Nutzer und Monat)

- statistische Auswertung mit grafischer Darstellung der
Verbrauchskurven fir alle Medien,

- Vergleiche mit Vorjahreswerten,
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1.10.2.

- Ermittlung der Ursachen grober Abweichungen,
- Erstellung und monatliche Fortschreibung eines
Energieberichts,

Leistungen umfassend:

- Zusammenstellung der Auswertungsergebnisse des laufenden
Jahres bis zum Berichtsmonat,

- Hinweise auf auBerordentliche Abweichungen bei
Verbrauchen und/oder Kosten

- Hinweise auf sofortige Verbesserungsmaglichkeiten

- Hinweise auf maBgebliche Verdnderungen am

Energiemarkt oder den éffentlich-rechtlichen Bestimmungen

Leistungen (laufend):

- Verfolgung des bundesdeutschen und regionalen
Energiemarktes und der Preisentwicklungen fir Strom, Gas,
Wasser und ggf. Nah-/Fernwarme,

- Verfolgung energie- und umweltrechtlicher Bestimmungen und
deren Auswirkungen auf den konkreten Einzelfall.

36,000 Mon  ....oeevveeeeeeees

Energiekonzepte Leistungsinhalte
Ausarbeitungen zur Systemoptimierung:

- Ermittlung von Optimierungspotentialen incl. Schatzkosten,
Einsparungen, Empfehlungen fir die Vorgehensweise zur
Realisierung und Zeitdauer fiir die Durchfiihrung,

- Planen der MaBnahmen unter betriebswirtschaftlichen
Aspekten,

- Rentabilitdtsberechnungen, Nachweis der erzielten
Energieeinsparung bzw. der Optimierung von
Energieemissionen,

- Umsetzen der EinsparungsmaBnahmen und regelmaBiger
Nachweis der Einsparungen,

Datenerfassung:

- Periodisches Erfassen aller Z&hlerwerte,
- FOhrung eines Betriebstagebuches mit allen relevanten Daten.

Datenauswertung:

- Auswertung des Energieeinsatzes je eingesetzter Energieart
und Energieanwendung,

- Berlicksichtigung der klimatischen Grundlagen zum
Objektstandort fir Witterungsbereinigung (Vergleichbarkeit der
Kennwerte),

- Erstellen von Grafiken je eingesetzter Energieart mit speziellen
Kennwerten.
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Auswertung Periodisches Berichtswesen, wie z. B.:
Monatsberichte:

- Informationen aus dem Betriebstagebuch,
- Ergebnisvereinbarungselemente,

- Energiebericht,

- durchgeflihrte OptimierungsmaBnahmen,

Empfehlungen fir Verbesserungen Quartalsberichte:
- Erstellung eines Quartalsberichts auf Basis der
Monatsberichte,

- durchgeflihrte OptimierungsmaBnahmen,
- VerbesserungsmafBnahmen,
- Besonderheiten,

Jahresbericht:

- Erstellung eines Jahresberichts auf Basis der Monatsberichte
- Durchgefihrte OptimierungsmaBnahmen,

- VerbesserungsmafBnahmen,

- Besonderheiten.

Die Kosten fir die Erstellung und Pflege der Energiekonzepte
sind auf eine Laufzeit von 36 Monaten zu kalkulieren und
entsprechend auf die Monatspauschale umzulegen.

Summe 1.10. Energiemanagement
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1.11. Verrechnungsséatze und Zuschlage

1.11.1. 10,000 h s

Ingenieur, Dipl.-Ing.
1.11.2. 5,000 h s e

zert. Betriebsbeauftragter Brandschutz / Arbeitsschutz

1.11.3. 20,000 h s e —————-
Objektleiter

1.11.4. 10,000 h s e
Meister -/Facharbeiter Kaltetechnik

1.11.5. 10,000 h s e
Meister -/Facharbeiter Gebaudeautomation

1.11.6. 10,000 h s
Meister -/Facharbeiter Heizung Liftung Sanitér

1.11.7. 25,000 N e e
Servicetechniker, Servicemonteur

fur allgemeine Einsatze zur Stérungsbeseitigung. Der
angenommene Umfang geht in die Angebotswertung mit ein.

1.11.8. 15,000 h s
Fahrtkostenpauschale

1.11.9. 15,000 h s
Servicetechniker inkl. Zuschlag fir Arbeiten auBerhalb der
Regelarbeitszeit (Regelarbeitszeit Mo.-Fr., 7.00-16.00 Uhr)

1.11.10. 10,000 h s e
Servicetechniker inkl. Zuschlag fir Nachtarbeit / Samstagsarbeit

1.11.11. 5,000 h s e
Servicetechniker inkl. Zuschlag fiir Arbeiten an Sonn -und
Feiertagen
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Summe 1.11. Verrechnungssitze und Zuschldge @ = i
Summe 1. Leistungsiibersicht, allgemeiner.. i
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Projekt: 002 Gebdudemanagement HSTA Dresden
LV: FB402068 Betriebsfiihrung und Stérmanagement der technisch..
Ordnungszahl Kurztext Betrag in EUR
1. Leistungsiibersicht, allgemeiner Teil
1.1. Start-up-Phase
1.2. Objektmanagement, ObjektleitungvorOrt
1.3. Einsatz und Pflege, Fortschreibung CAFM (Bedarfsposit.. e,
1.4. Service- und Rufzentrale
1.5. Stellung von Betriebsbeauftragten
1.6. Dokumentation und Berichtswesen
1.7. Technische Dokumentaton
1.8. Verfolgung von Sachmangelhaftungsansprichen
1.9. Instandsetzungen
1.10. Energiemanagement
1.11. Verrechnungssatze und Zuschlage s

Summe 1. Leistungsiibersicht, allgemeiner.. e
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Ordnungszahl Kurztext Betrag in EUR

Lv FB402068

1. Leistungsibersicht, allgemeiner Teil
Summe LV FB402068 Betriebsfiihrungund .. .

Zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer aus — ........cccooceeeennee EUR

in Hbhevon 19,00% e EUR

Bruttosumme EUR

Das LV besteht aus den Seiten 1 bis 71

Die Vortexte zum LV wurden gelesen und beachtet.

Die Unterschrift ist auf beiliegendem
Formblatt "ANGEBOT" zu leisten!
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